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Presentacion

A SOCIEDAD mexicana, al igual que el resto de las naciones, s€

ha transformado profundamente a lo largo de su historia y
con especial intensidad en el pasado reciente. Estas transformacio-
nes han sido notorias no sélo en términos del crecimiento demogra-
fico, la modificacién de los procesos industriales, el curso de la
economia, los patrones de comportamiento o los avances cientifi-
cos y tecnolégicos, también se expresan en los graves desafios que
hoy enfrentamos como pais y en nuestra insercién en el nuevo
entorno mundial.

La formacién de grandes bloques economicos y el estableci-
miento de alianzas comerciales es una tendencia presente en las
distintas sociedades. Los efectos que se generan a partir de estos
ordenamientos han mostrado la importancia de los esquemas de
integracién regional y la unidad del entorno. No se trata solamen-
te de flujos financieros o de factores econdémicos que tienen reper-
cusiones en los distintos mercados internacionales y en el conjun-
to de naciones. Las formas de coexistencia en la actualidad afiaden
aspectos como: las redefiniciones territoriales al interior de paises
enteros que han trazado una nueva geograffa econémica, politica y
cultural; cambios en regimenes politicos que parecian sostenerse
en ideologias invariables y que transformaron la bipolaridad que
caracterizaba el plano internacional; disputas intercomunitarias
que parecen irresolubles y que tienen graves consecuencias para la
convivencia humana; o la reivindicaci6n de identidades y simbolos

[91

/



Ma. HErRLINDA SUAREZ ZOZAYA*

Empleo y condiciones de trabajo en México:
percepciones y realidades
frente al nuevo milenio

oY EN dfa uno de los temas que causan mas inquietud a los
mexicanos, jévenes y adultos, sobre todo a los que vivi-
mos en espacios urbanos, es el de la economia. Independiente-
mente del grupo social al que se pertenezca se percibe que en este
4mbito se estan dando cambios que ponen en riesgo las posibilida-
des de trabajo, las remuneraciones y el bienestar de la poblacién.
Por supuesto, existen individuos y grupos sociales que viven
esta situacién con optimismo. Conciben los cambios y los riesgos
como oportunidad. Sin embargo, la mayor parte de la poblacién
mexicana sabe que los cambios implican pérdida de empleo,
angustias y privaciones. Y, ;cOmo no saberlo? si ya se cuentan en
millones los que han experimentado esta situacién en carne pro-
pia. Para principios de este afio (1998), segtn datos del INEGI, la
cantidad de mexicanos desempleados ascendfa a 1°301,812. Esto
ha causado que al finalizar el siglo XX, a s6lo dos afios del inicio
del tercer milenio, exista un sentimiento generalizado, en la pobla-
cién mexicana, de vulnerabilidad econémica. Existe también la
certeza de que estar en el desempleo es algo que le puede ocurrir
a cualquiera. Que, sin deberla ni temerla, en cualquier momento
nosotros mismos nos podemos convertir en “ese cualquiera”.
En efecto, en el marco de una sociedad como la nuestra, en
donde la idealizacién del triunfo ha estado fincada en la ima-
gen del “empleo” como evidencia de solvencia, confianza, esta-

*Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias, UNAM.
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670 MA. HERLINDA SUAREZ ZOZAYA

bilidad y seguridad, pasar a ser parte de la poblacién desempleada
constituye una fatalidad. No sélo por las consecuencias econémi-
cas directas que esto acarrea sino porque este hecho puede con-
vertirlo a uno en un “cualquiera”, ya que atenta contra la confianza
a la que se es merecedor y, por lo tanto, transforma las relaciones
sociales bésicas, desde las que se tienen con amigos y vecinos has-
ta las que se dan con la propia familia.” De hecho, en muchos casos,
el desempleo reduce la autoestima y la confianza en uno mismo.

Por otra parte, la mayoria de la poblacién mexicana también
tiene evidencias de que, en la actualidad, no es suficiente con tener
un empleo para resolver los problemas bésicos de sobrevivencia.
Los individuos que pertenecen a la mayoria, a aquel numeroso
conjunto de la poblacién ocupada que ha visto reducir el valor
real de sus ingresos, han tenido la experiencia de “comprar menos
con el mismo dinero”, del “ya no me alcanza con lo que gano”, del
“hay que reducir los gastos y dejar de consumir esto y aquello”. Lo
que muchas veces implica cambiar hébitos bdsicos de reproduc-
cién y subsistencia y se traduce en fuertes sentimientos de insatis-
faccion y frustracion. De aqui que, al finalizar el siglo XX, el ima-
ginario colectivo frente al futuro del empleo, cargado, en mayor o
menor grado, de ideas sobre lo que significa neoliberalismo, mo-
dernizacién, tecnologizacidn, flexibilidad, competencia, etcétera,
no sea muy optimista. Se percibe, se siente, se conoce, que estamos
en un momento de grandes oportunidades. Sin embargo, se sabe
que podrin ser aprovechadas sélo por unos cuantos y que resulta-
ré dificil, si no imposible, ser de los elegidos.

Pero este pesimismo, basado en hechos aislados, puede care-
cer de fundamentos generalizables. Nosotros somos cientificos so-
ciales y tenemos que basar nuestras percepciones, sentimientos y
acciones en datos objetivos y concretos. No nos podemos quedar
en las experiencias del “uno mismo” o de lo que se platica u obser-
va con vecinos y amigos ni tampoco con lo que difunden los me-
dios de comunicacién, que por ser el empleo un tema altamente

*Fagin Leonard and Little Martin, “The Forsaken Families”, Penguin Book, Lon-
dres, 1997.
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taquillero, adoptan posiciones amarillistas o se empefian por
esconder la realidad con el fin de no causar panico entre la pobla-
cién o de no ensombrecer la labor politica de tal o cual funcio-
nario en turno.

Veamos los datos “objetivos” y “oficiales” sobre el comporta-
miento de las tasas de desempleo, de 1987 a 1998, en la gréfica 1.

GRAFICA 1
TASA PROMEDIO DE DESEMPLEO ABIERTO, 1987-1998
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Fuente: INEG, Indicadores sobre las Caracteristicas del Empleo Urbano, 1987-1998.

Se observa que, en general, en términos de probabilidad de
desempleo, los temores de la poblacién encuentran fundamento.
El comportamiento de la tasa promedio de desempleo abierto ha
experimentado importantes variaciones. Entre 1987 y 1991 decre-
ci6; luego, empez6 a crecer hasta alcanzar su punto maximo en el
segundo trimestre de 1995, poco después del famoso “error de
diciembre”. De 1995 a la fecha ha mostrado una tendencia decre-
ciente, situdndose, para el segundo trimestre 1998, en 3.4, seglin
lo afirmé el presidente Zedillo en su pentltimo informe. La varia-
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cién y el comportamiento registrados por el infiicador dfe d.esem—
pleo muestran la alta vulnerabilidad del destino econémico de
los mexicanos frente a los avatares de la macroeconomia.

En cuanto a las condiciones de empleo, la informacién copte—
nida en la gréfica 2 nos da elementos para justificar los ser'ltimlen—
tos de frustracion e insatisfaccion de los trabajadores mexicanos y
sus familias. Segin se observa, para 1987, momento que se ubica
en el marco de la agudizacién de la crisis econdmica, el 29 por
ciento de la poblacién que tenia empleo vivia en condiciones cri-
ticas de ocupacidn, lo cual significa que trabajabgn menos de 35
horas semanales por razones de mercado o que su jornada era ma-
yor pero recibian menos de un salario minimo o que trabajaban
mas de 48 horas a la semana y recibian, cuando mds, dos salarlqs
minimos. Asi, el adjetivo de “criticas” que califica a estas condi-
ciones de trabajo denota una realidad que no pern.]itc'a dudar acerca
de que estar en esta situacién trae aparejados sentimientos de insa-
tisfaccién. Preocupa entonces que el indicador que, como se dijo,
para 1987 era de 29 por ciento, para 1996 sea de casi 47 por ciento.

El hecho de que cuando se hacen los célculos ut111zando/s'ala—
rios minimos vigentes la tasa promedio de condiciones criticas

GRAFICA 2

TASA PROMEDIO DE CONDICIONES CRITICAS
DE OCUPACION, 1987-1996
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Fuente: INEGL, Indicadores sobre las Caracteristicas del Empleo Urbano, 1987-1996.
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de ocupacién muestre una tendencia decreciente no puede ale-
grarnos. Lo tnico que significa es que el salario minimo ha per-
dido valor frente al de 1987. En realidad, lo que muestra la grafi-
ca 2 en términos de salarios minimos equivalentes es que la
tendencia ha sido continuamente creciente ¥y que para 1996 casi
la mitad de la poblacién ocupada en México se encontraba en
condiciones criticas de ocupacién. Ciertamente, estos no son datos
muy esperanzadores.

Y, (qué puede hacerse para prevenir esta situacién?, (para ali-
viar los temores e incrementar las esperanzas y posibilidades de
tener un mejor futuro?

Por supuesto, las estrategias que se vislumbran son diferentes
por grupos sociales. Sin embargo, hay algo que parece ser un
mecanismo que puede aplicarse a todos; cuando menos ése es el
compromiso. Ademds, dada su supuesta relacién con el mejo-
ramiento de los niveles de productividad y calidad, se le sefiala
como exigencia a cumplir para lograr permanecer en la compe-
tencia. Comtnmente los organismos internacionales la recetan,
ha sido medio de legitimacién de programas politicos, anhelo de
pueblos y comunidades y estrategia de movilidad de muchos indi-
viduos. Me refiero a la educacion.

—La educacién es la clave del desarrollo econémico. Es una
inversioén con altos retornos econémicos, aumenta directa-
mente la productividad de los individuos en el trabajo y en el
hogar.

—La educacién es esencial para reducir la pobreza y la de-
sigualdad de ingresos que azota América Latina y el Caribe.
La educacién, al aumentar la productividad de los pobres,
estimula el crecimiento que reduce la desigualdad.

Banco Mundial, diciembre de 1995.

Independientemente de lo que yo opino de esto y del grado de
eficacia que puede tener la educacion para el logro de objetivos pro-
ductivos, lo cierto es que la agudizacién de los problemas econé
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GRAFICA 3

PORCENTAJE PROMEDIO DE LA POBLACION
ECONOMICAMENTE ACTIYA
CON SECUNDARIA COMPLETA Y MAS, 1987-1996
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Fuente: INEGL, Indicadores sobre las Caracteristicas del Empleo Urbano, 1987-1996.

micos ha propiciado que se vea a la educacién como instrumento
que ayuda a resolverlos. Veamos qué ha pasado al respecto. Si
observamos los niveles educativos de la poblacién econdmicamen-
te activa en los dltimos afios (véase gréfica 3), podemos decir que:

La lenta, pero ya antigua tendencia a que la poblacién econd-
micamente activa en México incremente su nivel educativo, pare-
ce haber tomado nuevos brios en los dltimos afios. A nivel esta-
distico se nota un incremento en la proporcion de trabajadores
(PEA) que cuenta con educacion secundaria y mas (lo que segura-
mente se relaciona con el hecho de haber incluido este nivel edu-
cativo dentro de lo que denomina educacion basica). La pregunta
ahora es: ;qué repercusiones ha tenido este incremento de educa-
ci6én en el mercado de trabajo y en las condiciones de ocupacién?
;Ayuda la educacién a reducir los peligros del desempleo y los
riesgos de recibir bajas remuneraciones?
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GRAFICA 4
TASA DE DESEMPLEO POR NIVEL DE ESCOLARIDAD
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Fuente: INEGI, ENECE, 1991, 1995.

Segtin se observa en la grifica 4, entre 1991 y 1995 se han re-
gistrado importantes cambios en cuanto a la probabilidad de desem-
pleo de las personas, segtin niveles educativos. Al principio de la
década, la probabilidad de estar desempleado era notoriamente
mayor para las personas que contaban con educacién media supe-
rior y superior, con respecto a las que no tenian instruccién o ha-
bian asistido solamente unos pocos afios a la escuela. Para 1995, las
cosas parecen haber cambiado considerablemente. Aunque toda-
via son mayores los niveles de desempleo para la poblacién esco-
larizada, los mayores incrementos en las tasas de desempleo abier-
to se registraron para la poblacién con menos afios de estudio. Esto
nos habla de que, ante los riesgos y oportunidades que promete
actualmente el sistema econdmico, la educacion ha incrementado
su valor de mercado.

: Puede decirse, entonces, que en la economia mexicana se
estdn operando cambios que favorecen a la poblacién con mayo-
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GRAFICA 5

POBLACION OCUPADA POR NIVEL DE INSTRUCCION Y
PROPORCION DE LOS INGRESOS QUE ABSORBE, 1995
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Fuente: Encuesta Nacional de Educacién, Capacitacién y Empleo, 1995.

res niveles educativos. O, mas bien, que la educacién es un factor
que, hasta cierto punto, ayuda a sortear el Ipeligr(') d? caer en el
desempleo. Sin embargo, no se puede dejar de insistir en que
todavia, en México, la probabilidad de desempleo de las perso-
nas con estudios de secundaria y de nivel superior es mayor a la
de las personas que nunca han ido a la escuela. Lo que nos habla} d?
un sistema econdmico que opera conforme a modelog tecnoldgi-
camente simples y que otorga poco valor al conocimiento como
insumo para la produccion. 5 o

Por lo que toca a los ingresos de la poblamon-, segin plveles
educativos, las graficas 5 y 6 muestran que las Varlablgs.: nivel de
ingresos y nivel de educacién estdn relacionadas positivamente.
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GRAFICA 6

VARIACION PORCENTUAL DEL NIVEL DE INGRESOS
POR NIVEL DE INSTRUCCION, 1991-1995
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Educacién, Capacitacién y Empleo, 1991, 1995.

Por supuesto, esto se explica, en gran medida, por la correlacién
que existe, en México, entre origen social de los individuos y nivel
educativo alcanzado. Sin que se pueda dejar de tomar esto en cuen-
ta, es correcto, sin embargo, afirmar que las personas con mayor es-
colaridad tienden a recibir mas dinero por su trabajo.

A este respecto, comparar informacién referida a 1991 con la
de 1995 resulta interesante. La distribucién de la poblacién segin
niveles educativos permite observar que, en lo que va de la déca-
da, las condiciones de ingreso de la poblacién con estudios de
profesional y mds, se ha polarizado: creci6 la proporcién de profe-
sionistas con ingresos mayores a los 10 salarios minimos y tam-

bién la de profesionistas cuyos ingresos son menores a 1 salario
minimo.
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En cambio, para la poblacién con menor nivel educativo los
cambios que se han operado en la economia han resultado en una
clara pauperizacién: Crecio la proporcién de personas ubicadas
en los niveles mas bajos de la estructura de Ingresos y decrecieron
las proporciones correspondientes a los salarios altos. Llaman la
atencién los casos de la poblacién con nivel educativo de “capa-
citacién”, por un lado, y el de la poblacién cuyo méximo nivel de
estudios es profesional medio. En el primer caso, los cambios
corresponden a una situacion de polarizacion, que puede asociar-
se con una mayor segmentacién del sistema productivo y con las
actuales tendencias de flexibilizacién... Por lo que toca a los tra-
bajadores con nivel de profesional medio, que corresponde al nivel
de educacién al que las politicas piblicas recientes buscan orien-
tar a los egresados de la ensefianza media superior, inhibiendo su
anhelo de ingreso a las universidades, la informacién muestra una
clara tendencia hacia la pauperizacion. Resulta interesante men-
cionar que este conjunto de poblacién estd integrado, en su mayo-
ria, por jovenes de 15 a 29 afios, lo que muestra que para ellos, en
la actualidad, las condiciones que ofrece el sistema econdémico
son peores que para la poblacién en su conjunto.

Polarizacién y pauperizacion, éstas son las dos experiencias
que dibujan el futuro econémico-social de los mexicanos. Polari-
zacién para los grupos sociales que, hasta hace poco, habian sido
favorecidos y logrado alcanzar niveles de educacién superior,
principalmente las clases medias. Polarizacién también para los
obreros “especializados” que, por la via de su trabajo, tenfan cier-
ta estabilidad econémica. Pauperizaci6n para aquellos que habian
logrado una cierta movilidad socioeconémica y que con muchos
esfuerzos terminan la ensefianza basica y acceden a estudios de
subprofesional y profesional medio. Pauperizacion para los que
de siempre se han ubicado en los estratos inferiores de la estruc-
tura socioeconémica y que ni siquiera han gozado del minimo

derecho educativo.

Estamos hablando, entonces, de un presente signado por la po-
breza de muchos. De una situacién que va més alld de la perma-
nencia de la “pobreza estructural”, de un presente en el que apare-
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GRAFICA 7

DURACION DE LA JORNADA DE TRABAJO
DE LA POBLACION OCUPADA
(Horas a la semana)
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Fuente: INEGI, Encuesta Naci i6 itacié
acional de Educacién, Capacitacién y Empleo, 1991, 1992 y 1995.

cen nuevos tipos de pobreza: los llamados “nuevos pobres” y de la
irrupcion de la pobreza extrema. En fin, lo cierto es que en nues-
tro pais la pobreza se ha recrudecido. Las tendencias no permiten
predecir un mejor futuro.
t dY, ngé pasa con las jornadas de trabajo, que es otro elemen-
noe S T;;gr?;?;r;te de la productividad del trabajo y de las condicio-
Cor.n/o se observa en las graficas 7 y 8, entre 1991 y 1995, la
proporcion de poblacién que trabajé entre 40 y 48 horas a la sen’qa—
na ha -dlsminuido y han aumentado, sobre todo, las correspondien-
tes a quadas mayores. Esta tendencia es diferencial por niveles
efiucatlvos. Para la poblacién sin instruccién y sin ensefianza ba-
sica, %a duracién de sus jornadas de trabajo tendié a decrecer. En
carpblo, para Ic?s que cuentan con secundaria completa y mas sé dio
un importante incremento en el niimero de horas trabajadas por se-
mana. Parece que la poblacién que ha logrado “metas educativas”
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GRAFICA 8

DURACION DE LA JORNADA DE TRABAJO PROMEDIO
DE LA POBLACION OCUPADA
SEGUN NIVEL DE INSTRUCCION
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Educacién, Capacitacién y Empleo, 1991, 1993 y 1995.

est dispuesta a incrementar el tiempo que le dedica al trabajo a
fin de mantener su empleo y no descender en la escala de ingreso.
Lamentablemente no tuvimos ecceso a informacién especifica
sobre posgraduados. Supongo que en este nivel de estudios se
agudiza la tendencia a incrementar la jornada de trabajo. Con esto
se desvanece la utopia de que con el desarrollo econémico y tec-
nolégico el hombre podria liberarse del yugo del capital y recu-
perar su tiempo libre, necesario para la creatividad, la innovacion
y, sobre todo, para ser feliz.

Indigencia, desempleo, pobreza extrema y marginacion social
parecen ser el futuro previsible de muchos. Subempleo, pobreza e
insatisfaccion, el de otros. Empleo, enajenacion, competencia y
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aislamiento, el de otros més. En este marco, el tejido social se des-
vanece y se profundiza la desigualdad social.

Resumiendo: la informacién presentada sobre la situacin del
empleo y las condiciones de la ocupacién en México indica que,
al finalizar el segundo milenio, estamos frente al surgimiento de
una nueva sociedad. Una sociedad diferente en la que coexisten
situaciones heterogéneas, en el marco de un deterioro general de
las condiciones y la calidad de vida. Una sociedad acechada por
un modelo econémico que toma como rehenes a los instrumentos
de transformacién social y biisqueda de libertad. La educacion
y el tiempo libre se han convertido en espacios al servicio de la
productividad y la competencia, cuando no de la frustracion, del
agotamiento y del desencanto. Esto afecta muy especialmente a
las nuevas generaciones.

Lo que he expuesto parece ser tragedia. Lo es. Es un verda-
dero y pesado fardo de graves problemas el que trae aparejado el
andlisis de las tendencias del empleo y de las condiciones de tra-
bajo en México. Y a ellos hay que afiadir el mas arduo de todos.
/Qué significa, desde el punto de vista de la vida, el entregar a
nuestros jévenes al desencanto, a la frustracién y a la compe-
tencia? Con todo, no podemos, sin embargo, caer en la fatalidad.
Aquellos que apuntan con optimismo que los cambios que se
estan dando traen oportunidades, tienen razon. Pero estas oportu-
nidades hay que buscarlas. Van mds alld de conseguir buenos
empleos. La verdadera oportunidad se encuentra en la posibili-
dad de reinventar el campo de lo politico, con la conviccién de que
todos los hombres y mujeres tenemos la responsabilidad de con-
vertirnos en actores del cambio. El miedo y la insatisfaccion se ven-
cen actuando. Imaginemos opciones, discutamos acciones, dise-
fiemos proyectos y jpongamos manos a la obra!
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