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INTRODUCCION

A LITERATURA reciente sobre educacién superior ha presta-

do atencién a las presiones de reforma que se ejercen sobre
la universidad a raiz de la velocidad de los cambios econémicos
y politicos de la sociedad (Dill y Sporn, 1995). Crece la preocu-
pacién acerca de cémo modificar sus objetivos y transformarla
hacia nuevas relaciones con el mercado, el Estado y el entorno
social, de modo tal que sus tareas resulten pertinentes para sa-
tisfacer necesidades sociales emergentes e impulsar el progreso
nacional. Las demandas que se le plantean estan asociadas con
la lucha por la competitividad —en el marco de la globalizacién-,
elevar la calificacion de la fuerza de trabajo y desarrollar la gene-
racién y manejo de alta tecnologia.

Se ha construido un clima social de exigencias para que la
universidad aumente la calidad del aprendizaje y adquiera una
mayor capacidad para producir y distribuir conocimiento. Dicho
clima se ubica en paises de distinto nivel de desarrollo, y los cam-
bios institucionales que se impulsan tienden a tomar como pun-
to de referencia el modelo de la universidad estadounidense
(Mauch y Sabloff, 1995), la cual tiene una forma de organizacién
mds orientada al mercado que la de otras regiones del mundo.

Asimismo, en el campo internacional se han encontrado ten-
dencias que tienen mucho en coman en cuanto al impulso que dan
al cambio institucional: una demanda creciente de estudiantes y
la disminucién de los subsidios gubernamentales a la universi-
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dad publica, cuyas funciones son consideradas inapropiadas con
el uso de recursos escasos y de enorme costo econémico. Se han
llegado a propiciar nuevos esquemas financieros que han altera-
do el patrén de relaciones entre este tipo de instituciones y el
Estado. No ha sido ajeno a este punto de vista el sefalamiento de
una politizacién acendrada y la necesidad de que intervengan
agentes externos en sus cambios, ya que la universidad por si
misma -segun se dice— no ha sido capaz de reformarse.

Hoy, como en otros tiempos, la universidad enfrenta un fu-
turo incierto porque sus relaciones con el gobierno y otros po-
deres sociales han cambiado o se estan trastocando. La concep-
cién respecto a ésta ya no es la misma que se tenia después de
la posguerra. Los sistemas de evaluacién y de rendicién de cuen-
tas estan a la orden del dia, y al conocimiento se le ve mas como
una mercancia (Gibbons y Wittrock, 1985) que como resultado
orientado por la academia. La universidad estd inmersa en un
periodo en el que se le pide cambiar para cumplir con priorida-
des nacionales de una manera tan enfatica como pocas veces en
su historia, lo que le significa un nuevo pacto con la sociedad
(Gibbons, 1995).

El analisis de los cambios de largo plazo en los sistemas de edu-
cacién superior y en las unidades que los componen puede em-
prenderse de la manera en que lo sugiere Clark (1995), quien
recoge las nociones de complejidad, diferenciacién e integracion
desarrolladas en el pensamiento sociolégico clasico.! Dichos pro-
cesos ocurren en instituciones como la universidad y tienen efec-
tos que pueden desajustar las relaciones académicas, el gobierno
y la organizacién, tal que en un momento de su desarrollo obli-
gan a reformar determinados planos de su estructura o la estruc-
tura misma, cuando sus fines y funciones dejan de cumplirse o

no se cumplen del todo.

'Una discusion teodrico-metodolédgica sobre el cambio social que recoge y critica las
nociones y principios con los que se analiza se encuentra en Tilly (1984). El pensamiento
sociolégico clasico sobre el cambio social y su desarrollo en buena parte del siglo pasado se
recopila en Etzioni y Etzioni (1964).
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Las instituciones académicas como la universidad se vuelven
cada vez mds complejas con el paso del tiempo, y su respuesta
es diferenciarse en todos sus niveles, actividades y productos.
En un cierto punto, la fragmentacién requiere nuevas maneras
de integrar y coordinar el conjunto, lo cual desemboca en refor-
r/nas 0 ajustes razonables (como sugiere Clark, 1995) en aquellas
areas que no siguen la dinamica del conjunto o que se dispersan.
En este contexto, las reflexiones y andlisis enfocan las perspecti-
vas de reforma de la universidad y llevan a formular preguntas
sobre si existen patrones que puedan seguirse para modificar los
términos de su financiamiento, las formas de gobierno, administra-
cion y gestion, la organizacién del trabajo académico, el conteni-
do de los valores que sostiene la comunidad universitaria y sus
relaciones con el mundo externo.

El problema asi planteado es de una complejidad intelectual
enorme. Supone, entre otras cosas, el analisis de los condicionan-
tes del cambio, los efectos que ejercen sobre la dinamica y la rea-
lidad institucional, el momento en que se desatan los mecanismos
de reforma y las posibilidades de implantarla. La reforma como
medio para hacer cambios planeados (Altbach, 1990) y orientar
la direccién, ritmo y velocidad de la transformacién requiere de
visiones de largo plazo que recojan experiencias pasadas y pre-
sentes, asi como un proyecto de futuro que tenga consenso en-
tre los actores involucrados.

Las reformas son generadas a raiz de los cambios histéricos de
una institucién, pero a la vez son impulsoras de los cambios que la
adecuan para alcanzar nuevas etapas de desarrollo y vincularse
mejor con su entorno. Una reforma es un proceso que puede
alterar partes o todo el conjunto institucional Y, por tanto, sus
componentes e implicaciones son muy variados; existe un acuer-
do para darle inicio, y es un proceso interactivo en el que Ia
comunidad requiere un tiempo de aprendizaje para desempenar
sus actividades desde una organizacién diferente de aquella en
que solia hacerlo.
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Ahora bien, las reformas no sélo resultan de las transforma-
ciones 0 ajustes necesarios a la organizacién en el devenir insti-
tucional, también tienen su origen en conflictos y situaciones de
inestabilidad, ruptura o crisis que conllevan la aparicién de nuevos
liderazgos y la redefinicién de la naturaleza y los fines. univer-
sitarios. Aunque atin todavia es un asunto de controversia cienti-
fica y politica precisar cudles son los factores que acarrean tales
situaciones, cémo operan en el tiempo, cuando son las reformas un
efecto o causa de las crisis, las resistencias que se les oponen,
cémo se articulan éstas en la emergencia de conflictos y de qué
forma las crisis, el éxito o fracaso de una reforma se relaciona
con la capacidad de conduccién del gobierno universitario, la
intervencién de factores externos y las condiciones del entorno
social (Dill y Sporn, 1995).

Lo ocurrido al respecto en universidades del extranjero (Nea-
ve y van Vught, 1991) y en las propias (Kent, 1998) ensefa que
hay algunas similitudes en los cambios de mas largo plazo y has-
ta en algunos procesos de reforma. Por ejemplo, en el. caso de
Meéxico, el rapido crecimiento de la matricula en un perxo(%(}) cor-
to fue acompanado de un cambio que significé la expansién de
cada una de las universidades publicas, el aumento en su escala
de operaciones y tamafio. La llamada masificacién estuvo acom-
panada en el interior de las instituciones por el aumento dfi ur‘nda-
des especializadas, la profesionalizaciéon del trabajo acade.rmco y
el sindicalismo entre los trabajadores administrativos. Las instan-
cias de gobierno se multiplicaron y con ello apareci6 la tendenFia
a la burocratizacién y la necesidad de un mayor control politlc’o
en la organizacion. Nuevas instituciones y universidz’l’des mas
grandes dieron pie al desarrollo del sistema de educacién supe-
rior, instaurandose relaciones mas amplias y profundas entre
ellas. .

Estos grandes procesos influyeron para que se surgieran rf?for-
mas en algunas de las universidades ptiblicas debido a la mag{utud
e inercia de los cambios, pero también debido a contradicciones
provocadas en el seno institucional durante su transcurso. Son
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varias las universidades piiblicas que vivieron tiempos de inesta-
bilidad, sufrieron conflictos que las pusieron al borde de la ruptura
o situaciones de crisis en las que confluyeron factores internos y
externos para debilitarlas. Ciertamente, estas circunstancias no
fueron ajenas a un contexto social en el que se ha insistido por
varios lustros en poner en duda el caricter, eficacia y pertinen-
cia de la universidad publica.

En este escrito, se explora la idea de que la universidad pu-
blica en México se ha debilitado por una serie de factores politi-
cos internos y externos que han contribuido a provocar situacio-
nes criticas y a disminuir su poder entre las instituciones de Ja
sociedad, asi como la capacidad de mando del gobierno universi-
tario. Asimismo, plantea que las situaciones de crisis estructural
han sido una palanca de la reforma, aunque no la tnica, y se
asune que lo han sido porque producen un costo muy elevado a
la estructura de poder institucional. Los instrumentos de gobier-
no, la capacidad de conducir de quienes dirigen y la moral co-
munitaria tienen un deterioro cuya reparacién es indispensable
para renovar y hacer avanzar la actividad académica.

Al mismo tiempo, la promesa o los arreglos politicos para
reformar la universidad han sido un medio utilizado para resol-
ver las crisis o los conflictos que tiene como trasfondo. Hacer la
reforma, en la practica, es otro problema, particularmente si tie-
ne que ver con un cambio global de la estructura de relaciones en
que se sustenta la organizacion del trabajo académico; esto es,
adaptar la institucién a los requerimientos sociales del presente
como posibilidad de futuro.

Cuando una reforma parte de una crisis politica y tiene el
propésito de adecuar la vida académica a nuevas realidades insti-
tucionales y sociales, un primer paso consiste en transformar el
gobierno y la organizacién administrativa para reestablecer la
legitimidad del primero y crear las condiciones para que la aca-
demia opere en un esquema organizativo apropiado a los requeri-
mientos que se instauren. Esta l6gica se desprende de lo que su-
gieren algunos trabajos que han examinado el tema en el pais
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(Aguilar, 1988; Kent, 1998; Acosta, 2000) y se acerca a las preo-
cupaciones de quienes se preguntan por la mecanica de los
cambios. Un aspecto més por considerar, son los esfuerzos para
restaurar el tejido simbélico de la comunidad, la cual resulta ser
un elemento fundamental para hacer viable politicamente cual-
quier intento de cambio a su actividad y de brindar los apoyos
debidos para impulsarlo.

La reforma, como instrumento de cambio, requiere plena ca-
pacidad del gobierno universitario para formularla y llevarla a
cabo, toda vez que siempre amerita oposicién de sectores estu-
diantiles, encuentra actitudes reacias a los cambios en las comuni-
dades y enfrenta presiones externas de grupos que tienen interés
en desatarla e influir en su contenido y marcha. Estos desafios, en
esencia, devienen ejercicios politicos cuya eficacia depende del
reconocimiento de la legitimidad del gobierno institucional.
En este sentido, la reforma tiene que ser pensada como ayuda
para lograr el cambio y, por tanto, sugerir contenidos y aplicacio-
nes es importante para que el resultado sea un impulso ver-
dadero a la academia y proyecte la influencia de la universidad
publica sobre su entorno.

La primera parte de este ensayo aborda tres puntos relativos
al poder y la politica en la universidad que ilustran el debilita-
miento institucional y el arribo a puntos criticos que establecen la
necesidad de una reforma. En la segunda, se presentan las pers-
pectivas de cambio y se ordenan los ejes basicos de la reforma en
tres componentes: gobierno, organizaciéon administrativa y orga-
nizacién académica. Asimismo, se anotan los elementos fun-
damentales que incluye cada uno. Para la exposicién hay, desde
luego, un recorte del objeto, el cual fue construido a partir de vi-
siones y observaciones que destacan rasgos y relaciones estruc-
turales, factores y procesos que contextualizan, subyacen o han
influido en el debilitamiento institucional. Por tanto, se inte-
gran al discurso narraciones hechas en la literatura del campo
internacional, y estudios y analisis de cambios reales en el 4mbi-
to universitario de México. Entre estos Gltimos son de particular
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importancia aquellos que se han enfocado en lo politico, cuyas
referencias se realizan a lo largo del documento.

Para el lector se hara evidente que no existe un objeto empi-
rico definido. Su referencia esta dada por la universidad ptblica
en el pais, cuyo tipo ideal, decirlo asi, es la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM). Los argumentos pueden hacerse
extensivos a la universidad publica en México porque es la que
depende de fondos otorgados por el gobierno federal, porque es
el sitio de produccién de conocimiento més importante del pais y
por su legado histérico. Lo que se relata podra coincidir mas con
unas instituciones que con otras, lo mismo que las perspectivas
politicas de reforma. Las particularidades histéricas cuentan, y
bastante, lo mismo que el extenso entramado de relaciones de
poder en que se despliega la actividad politica de las fuerzas y
actores universitarios. La realidad es mucho maés vasta que la
sintesis que aqui es posible lograr, pero esta Gltima amplia el
alcance para mirar los problemas que se abordan.

Adviértase, finalmente que este trabajo es un ejercicio de
reflexién, que sefiala multiples cuestiones que tienen un trata-
miento inacabado y que requieren analisis propios. En esta me-
dida, enuncia campos que pueden impulsar la investigacién sobre
la politica y su significado en la universidad. Asimismo, desea
contribuir al debate de lo que espera a la universidad en estos
tiempos de cambio nacional y a realizar una tarea a la cual es muy
dificil dotar de contenido y encauzar.

UNIVERSIDAD, PODER Y POLITICA

La universidad es, ante todo, una institucién académica, pero
llena de contenidos, acciones y significados politicos que influyen
e interfieren en el acontecer académico. Es indispensable, por
tanto, poner atencion a lo politico y resaltarlo como un factor pre-
sente y permanente de la vida universitaria para entender mejor
los modos a través de los cuales operan estas instituciones, las rup-
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turas en periodos de crisis y las salidas que corrigen o cambian
su rumbo o que alteran las relaciones de poder en que se estruc-
turan el gobierno y su organizacion.?

El estudio de lo politico en las universidades se ha realizado
desde diferentes perspectivas y enfoques conceptuales que hacen
referencia a cuestiones sustanciales en el campo sociol6gico y
politolégico, como la constitucién de la autoridad, las formas
burocriticas de dominacién, los movimientos sociales de estu-
diantes, la problematica entre los actores del escenario institucio-
nal, las relaciones del Estado con las universidades a proposito
de la autonomia, las politicas publicas hacia la educacion supe-
rior y otras que se vinculan con el imaginario colectivo y las cul-
turas académicas (véanse, entre otros, Levy, 1987; Aguilar,
1988; Acosta, 1994; Kent, 1999). En México, actualmente, la
mirada se ha dirigido hacia el anlisis del gobiermo universitario y
los problemas de gobernabilidad (Casanova, 1999; Pallan, 1999;
Acosta, 2000), asi como a la constitucion del poder, los grupos
que lo detentan y las formas en que lo ejercen (Ordorika, 1999).

En general, lo politico es concebido como la lucha, competen-
cia o esfuerzos que llevan a cabo miembros de una colectividad
(que sostienen intereses propios) a participar o influir en la dis-
tribucién del poder.® Por tanto, es un aspecto que forma parte

2Se entiende la politica en su sentido mas coman, tal como lo expresa Weber “La
lucha por compartir el poder o influir en su distribucién...” en que los “intereses juegan un
papel decisivo en la distribucién, preservaciéon o transferencia de poder” en una determinada
esfera de la actividad o &mbito social (Turner, 2000, pp. 88-85). Para una referencia amplia
de los conceptos politicos en Weber, véase Bendix (1962). La perspectiva politica webe-
riana se encuentra presente en l0s textos en que se estudian este tipo de aspectos en la edu-
cacién superior, a los que se agregan teorfas de! conflicto social, también inspiradas en la
optica de Weber. Véase Dahrendor{ (1958). En este texto, la acepcion de “la politica” se
usa en este sentido. pero también se refiere a los asuntos y caracteristicas del gobiemo univer-
sitario, al ejercicio del poder y a las politicas publicas. Estas dltimas acepciones estin vincu-
ladas a la nocion de Weber. Véase el trabajo de Cerych (1987) para una mayor explicacion
entre la politica (pelitics) y las politicas (policies) en el caso de la educacién superior. El andlisis
de lo politico, de la politica, orienta para entender las transformaciones institucionales de
la universidad, conjuntos de determinaciones, grupos de factores, que dan cuenta de una serie
de pautas estructurales que se han seguido y que se pueden observar desde esta Optica para
abrir nuevas perspectivas politicas de reforma.

3Desde esta perspectiva, las teorfas y andlisis del cambio en la universidad se orientan
a partir del estudio de fuerzas politicas y movimientos sociales de los actores, asi como tam-
bién de los proyectos o visiones que tienen para la transformacion institucional, asimismo, a
partir de rescatar y explicar los resultados del conflicto y fas formas de enfrentarlo o dirimirlo
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de la actividad de las universidades piublicas y que sirve para
caracterizarlas, porque en sus diversas formas de manifestarse
revela cuestiones esenciales del orden institucional y refleja en
él las practicas politicas de la sociedad. El anilisis de lo politico
en la universidad es indicativo de c6mo se constituye el poder y
cuéles son sus rasgos mas tipicos, producto de su propio devenir
historico; la ubicacién que tiene en el conjunto de las institucio-
nes educativas y politicas; sus prop6sitos; los resultados que
alcanza, y el movimiento de renovacién constante que la trans-
forma para satisfacer las cambiantes necesidades sociales.

Se entiende, ademads, que la universidad goza de una deter-
minada fuerza politica en el conjunto de las instituciones socia-
les que se funda en el poder que obtiene por el reconocimiento
o importancia atribuida a su materia de trabajo y funciones para
el desarrollo de la sociedad, y que este 4ngulo representa una
forma interesante de ver la universidad, pues esta vinculado
con la legitimidad de su régimen politico, con los esfuerzos que
despliegan los actores internos para controlarlo y con los inter-

cambios que mantiene en el exterior con actores que influyen en
el devenir institucional.

El mancejo del conocimiento en la universidad
como factor estratégico de poder institucional

La universidad es un espacio creado por la sociedad en el que
opera un conjunto de procedimientos regulados para la produc-
cién de conocimiento, su transmisién, reparto y circulacién. Tales
procesos se realizan mediante actividades de investigacion, do-
cencia y extension, a través de trabajo intelectual cuyo régimen
de realizacién es peculiar, va desde una labor estrictamente indi-
vidual hasta formas de cooperacién y colaboracién extraordina-

Ein este ensayo, no se sigue pero tampoco se desconoce esta perspectiva. Muchas de las cri-
sis y reformas experimentadas en las universidades mexicanas han sido producto de sendos
conflictos; es posible que varias de las contradicciones provocadas por las tendencias ué
aqui se marcan hayan tenido que ver con ellos. 1
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riamente complejas. Dicho trabajo se divide, ademas de las
actividades anotadas, segin materias de conocimiento (discipli-
nas o campos) y las caracteristicas de la organizacién institucional,
y funciona desde el principio de libertad para conocer y ensefar,
esto es, de una manera abierta y plural a todas las corrientes de
pensamiento. '
El conocimiento es el elemento con el que se trabaja en la
universidad, y como tal es invisible e intangible (Clark, 1983).
Sin embargo, en la sociedad hay otros espacios en los que se crea
y maneja.* Frente a ellos, lo que tiene de singular la universidad
es que desarrolla mas campos de saber, desde la légica de la pro-
liferacion (Feyerabend, 1979), y cuenta con estructuras que le
permiten enlazarlos (Clark, 1983). En esta institucién, se raciona-
liza el conocimiento en el sentido de organizarlo y combinarlo
de una forma coherente y critica, y se proponen sus aplicacio-
nes. Pero ademas, la universidad conserva el conocimiento del
pasado e interpreta, desarrolla y resguarda las tradiciones cultura-
les de la sociedad; de esta forma reproduce a la propia educacién.
Otra particularidad universitaria es que la transmisién de
conocimiento requiere un camulo de flujos informativos que se
alimentan a través de la investigacién, la cual es el eje que articu-
la el conjunto de las funciones que realiza y cuyos resultados
—extraordinariamente variados- sirven al interés general de la
sociedad para que los utilice en sus estrategias o proyectos de
desarrollo.
En las sociedades contemporaneas, el conocimiento, en sus
diversas formas, adquiere una importancia cada vez mayor en la
generacion de riqueza y cultura. Los requerimientos de la com-

4Actualmente, y de manera particular en los paises desarrollados, se instalan labora-
torios de investigacion directamente vinculados con las grandes empresas, pero también
organismos y hasta universidades dedicadas exclusivamente a producir conocimiento. Cada
vez hay mds agencias, grupos y personas en el juego que compiten por recursos para hacer
su trabajo; la industria privada se mueve en direccién a la academia financiando proyectos
especificos, y las universidades se ven en la necesidad de cambiar sus moldes convencio-
nales de estructura y organizacién para investigar frente a lo que se ha denominado “la emer-
encia de un sistema de produccién de conocimiento socialmente distribuido” (Gibbons,

1995, p. 103).
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petgncia internacional impulsan a los mercados y a los gobiernos
nacionales a que se expanda la produccién de conocimiento v a
elevar la educacién de la fuerza de trabajo. En el sistema }r,o-
ductivo, el conocimiento se ha vuelto el factor mas importanlze
cobra un valor de cambio cada vez mds alto puesto que im ulsz
su de.sarrollo Y aumenta la productividad, calidad y cantidfd de
los bienes y servicios. La ecconomia plantea exigencias elevadas
fi’e calificacién profesional y técnica, contar con generaciones de
Jovenes formados, informados y con destrezas para adaptarse a
un mundo laboral que cambia a gran velocidad, particularmente
en algunas éreas del mercado. En este sentido, la transferencia de
conocimiento de la universidad a la sociedad se lleva a cabo a
través de la docencia, porque los estudiantes egresados de sus aulas
son los sujetos portadores de saber acumulado y actualizado
De las universidades se espera que puedan entrenar personas.
capaces de solucionar los problemas que plantea la economia
n.xoderna, que atafien a todas las vertientes de la ciencia Para el
sxétem.a politico, el conocimiento y el acceso a sus canale-s de dis-
tribucién también se consideran puntos indispensables para la
demo.cratizacic’m. El avance del conocimiento y su difusién en
la sociedad auxilian a crear y transmitir valores propios de la
C}Jltura y las practicas ciudadanas. Para el sistema politico, la so-
cializacién de las personas en la universidad, la creacién de cua-
dros dirigentes y de profesionistas que tienen un alto impacto
en sus comunidades, asf como la resolucién de los problemas
que plantea la naturaleza y la sociedad a través de Ia invest a-
cion, dotan al gobierno nacional de legitimidad (Acosta 199g4)
y de medios para formular politicas publicas m4s adecua(’ias a
la universidad de una posicién extraordinariamente relev;:te
en el .intercambio con el mercado y el Estado. En el primer caso
la universidad transfiere innovaciones y conocimiento técnica-,
mente explotable (Habermas, 1980), y en el segundo, contribuye
a d'ar Sustento y posibilidades al proyecto nacional. A cambio
rc?c1be Iecursos para su funcionamiento, patrocinio para sus acti:
vidades, prestigio, reconocimiento Y mayores garantias de esta-
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bilidad institucional. En suma, gana poder politico en la medida
en que contribuye a crearlo por el uso econémico, social, politi-
co y cultural que pueda darse al conocimiento.

Asi, el poder y la capacidad de negociacién de la universidad
con su entorno son atributos que surgen, en buena medida, del co-
nocimiento que se integra al saber y a la cultura de la sociedad.’
Como institucion educativa es uno de los instrumentos que de-
fine lo que en un periodo determinado se considera saber legitimo
(Foucault, 1979) dentro del régimen y la politica general con los
que, de pacto, cuenta cada sociedad. Mas atn, la universidad,
como institucion responsable de otorgar titulos y grados, certi-
fica la posesion de conocimiento y la capacidad de transmitirlo
o producirlo de manera original.

Como parte del conjunto de las instituciones, la universidad
entra en el juego del poder social en una mecanica de fuerzas
politicas que buscan intervenir en la orientacién del saber, la
apropiacién y uso del conocimiento. En este cuadro, el conoci-
miento tiene efectos positivos sobre el poder de la universidad
si hay un intercambio fluido, reciprocidad de trato o pactos cla-
ramente establecidos con el Estado y el mercado. Si no es el caso,
se presentan desequilibrios en la triangulacion (Clark, 1983),° que
ubican a la universidad en una situacién en la que aumentan
las probabilidades de deteriorar su imagen social si, delibera-
damente o no, se debilitan los intercambios o se suspenden los
apoyos.

En la historia reciente, los casos examinados en la bibliogra-
fia existente (Neave y van Vught, 1994; Neave, 1995) sugieren

5Las practicas académicas de produccién de conocimiento se llevan a cabo en institu-
ciones. Para formular y entender las relaciones entre el conocimiento académico y el poder,
entonces, deben considerarse los efectos que sobre ellas ejerce la dindmica v caracterfsticas de
las instituciones (Brown y Schubert, 2000). Su estudio es muy complejo y abarca temas muy
vastos que aqui no pueden tratarse. Por ejemplo, en el libro de estos autores se sefiala que
una fuente de poder para la universidad (que no cuenta con el reconocimiento debido) radi-
ca en tareas que no han sido o dificilmente podrian ser sustituidas: incluyen, entre otras, la
articulacion del orden moral, la integracién de la personalidad para que los estudiantes se
incorporen a la division social del trabajo, la institucionalizacién de la educacién civica y el
papel de conciencia critica de la sociedad.

6La triangulacién universidad (academia), mercado y Estado ocurre en una variedad
de formas que modela Williams (1995) en su trabajo.

LA POLITICA EN LA UNIVERSIDAD / 51

que e! Estado ha disminuido sus lazos con la universidad, que se
ha ablejrto un periodo histérico en que se le presiona més, (;]ue esn
otros tlempf)s para que cumpla sus obligaciones de una manera
eficiente, eficaz y pertinente (Rothblatt, 1995) y se le empuij
adaptarse al entorno social fortaleciendo sus nexos con an{z:—\
cado, Enun contexto mas competitivo por la intermediacién de
agenc1as.u organismos —~que incluso operan a nivel internacio-
nal- (‘iedlcados a producir o transmitir conocimiento.’ "
Si lo§ argumentos mencionados se utilizan para pensar el
caso mexicano, podria sugerirse que la universidad publica est4 en
una encrucijada que la conduce necesariamente a transformarse
El poco valor que los actores de Ia vida nacional han atribuid .
gasta ahora 2}1 conocimiento creado en las universidades, el retlir:))
€ compromisos por parte del gobierno federal, los escasios nexos
con el r{lercado Y una cultura cientifica muy precaria en la soci
d‘ad Serfan elementos que ayudan a explicar por qué la uni .
sidad publica no sélo no ha ganado poder, sino que, por el con.
trario, ha perdido influencia o prestigio. e
En una formacién social del tipo de la nuestra (“pais en vi
de desjarrollo €on una ciencia incipiente realizada solI))re tod S en
las universidades publicas”), a la universidad le ha significh(;) o
esfuerzo notable no perder reconocimiento y poder. Ha si:io vun
daderamente dificil satisfacer las necesidades de conocimienir-
de un aparato productivo profundamente heterogéneo y de u1c1)
Estad9 que no tenia por costumbre fincar sus politicas en el
escrutinio de la sociedad. Asimismo, en la conexién de Ia un;
versidad con su entorno, la investigacién no ha gozado deutlI;

los i
?ﬁga}es adecuados de comunicacién para alcanzar un mayor
equili
uga rio, ‘aunque el problema de los desequilibrios surge de
ecuacion académica, politica, financiera e ideolégica que ha

7Véase la nota 3.
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sido casi imposible despejar. Ademas, se ha agrega}do maés recien-
temente una mayor competencia de la universidad con 9tros
centros de investigacion, agencias gubemamentales, fund.amones
y otros organismos no universitarios dedicados a produc1ﬁr/cono-
cimiento que tiene que ver no s6lo a recursos, sino también con
los medios para legitimar el saber.® '

Las interrelaciones de la universidad con instancias y actc’)re's
en el terreno del poder social no han resultado del todo armoni-
cas en los altimos tiempos, a lo que se afiaden problc?ma}s de
operacion y conflictos politicos internos que han contribuido a
debilitar los nexos de la universidad con su entorno y a crear uri
clima que la presiona para que realice una reforma estcrluctur?
que coloque al conocimiento en el lugar que le c?r‘respon eya 3
‘nstitucion le devuelva la confianza, fuerza pol'mca y capac1d?
para desempefiar plenamente su papel en la sociedad. Lo anteriox
seria posible si la universidad estrecha sus 1‘22105 con el entorno y
con el sistema de elaboracion y distribucién del conocimiento
que esta fuera de ella, al tiempo que modifica sus formas de hacer
ciencia y fortalece su propio aparato cientifico.’

Acerca de algunos factores y tensiones que llevan
a la pérdida de autoridad del gobierno universitario

En la comunidad universitaria, la autoridad ti(_ene como fur'lda'-
mento el mérito y el prestigio académico a partir dela 'sgperlon-
dad del saber, la capacidad intelectual, los aportes orlglr}ales al
conocimiento y la experiencia que.se adquiere con el t1(=:mpo.
El prestigio y la obra dividen a sus miembros en una jerarquia que

j i i imiento
8Estas lineas ilustran simplemente lo comple]g quelhés fl((ilo vn;c:rlzé; :(locir;?\cglnpoder
i i i 1 mercado y el Estado y, ,
nejado en la universidad con e ¢ stado ; n cl poder
B Yerna i n anélisis riguroso porque la Ia
i i otable, pero requiere u gu :
social. El tema, sin duda, es inag , Ifs riguroso oS ingen
i i i0acién. entre otras causas, ha nutrido q
onexiones con la investigacion, entre Of s, gen
§entid0 de la universidad a una institucién de servicios f(?rmadora de 11'ecu3$03 huma
ue tiene fuertes implicaciones en sus relaciones institucionales con el po Zr. ! del co-
4 9En las palabras de Gibbons (1995, p. 92), el modo actual de ;])ro ui:c;ofgrmas o
” )
nocimiento “est4 cambiando drdsticamente”, €n las normas que lo regulan y dz's formas d
legitimarse, mediante una organizacion heterogénea, mas all4 de las fronteras disC1p ,
’ . 2 i
en un contexto de aplicaciones practicas.

LA POLITICA EN LA UNIVERSIDAD / 53

se articula con base en la colaboracién y la cooperacién. Las altas
posiciones refieren a la autoridad del saber, y se supone que las per-
sonas que las ocupan tienen condiciones y es deseable que sean
quienes organicen, coordinen y dirijan la academia, sin embar-
go, la autoridad del saber tiene una autonomia relativa de la
autoridad politica y, por tanto, no necesariamente se relacionan
(Blau, 1973).10

Por lo general, las leyes que rigen el funcionamiento de la
universidad definen dos tipos de autoridades politicas: las uni-
personales y las colegiadas. Estas tltimas integradas por una
representacion de las primeras y representantes de los académicos,
estudiantes y trabajadores administrativos en distintas propor-
ciones. Las autoridades politicas unipersonales son las titulares
del mando e integran equipos de trabajo con funcionarios; jun-
tos ocupan los puestos para dirigir la institucién y administrar
su organizacién. En conjunto forman el régimen politico de la
universidad, ordenan la estructura y funciones del gobierno y, en
consecuencia, ejercen el poder y tienen una influencia notable
en su distribucién."

En organizaciones grandes y complejas como son las univer-
sidades contemporaneas, tiende a producirse una mayor sepa-
racién entre la academia y la administracién encabezada por la
autoridad politica. Los vinculos con el régimen y las capacidades
para gestionar demandas y satisfacer necesidades comunitarias
privan mas para acceder a los puestos directivos que la obra aca-
démica. En la practica, mientras mas separados se encuentren la
autoridad del saber y la autoridad politica es mas probable que

10En la tesis doctoral de Ordorika (1999, pp. 102-109), se ilustra el origen de esta
diferencia entre autoridad politica y “técnica” a partir de los debates y la promulgacion de
la Ley Orgénica de la UNAM de 1945. Sefiala, asimismo, que la reorganizacién universitaria
a la que dio paso dicha ley significé en la practica la preeminencia de la autoridad “ejecuti-
va” sobre los cuerpos colegiados (académicos). El paréntesis es un agregado propio que esta
implicito en el texto referido.

I1E] régimen tiene marcado plazos en la ley para su ejercicio de gobierno. Una de sus
principales tareas como modo de dominacién es la de reproducirse, conseguir ser estable y
durable, para lo cual requiere justificarse y legitimarse mediante operaciones efectivas y efi-
caces (Eckstein, 1966). Mantenerse le representa ganar apoyo o aceptacién de sus iniciativas
en la comunidad. Sin embargo, un régimen puede sobrevivir sin ser legitimo (mediante la fuer-
za, coercién, cooptacidn, por ejemplo) o por ser considerado como la Gnica alternativa que
existe. Sobre este punto y el derrumbe de Jos regimenes autoritarios véase Przeworski (1994 ).
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Jos estilos de conducir y administrar del régimen sean menos sen-
sibles a las necesidades de la academia'y al desarrollo c'iel conoci-
miento. La legitimidad del régimen, entonces, s¢ obtiene cuan-
do la academia considera que las decisiones y actos 'del go_}?mrr;o
universitario se llevan a cabo a través de'u-na admlll}str§c1011 efi-
ciente que permite el desarrollo de 1a§ misiones 1nst1tg€10r$a1es }i
la instalacién de programas en beneficio de la expansion ael co
imiento. -
1“)Cllrirzelr.:ltuniversidad, los intercambios académ‘icos. y politicos
en la comunidad estan basados en un orden institucional, en un
conjunto de representaciones O Creencias que se cog\p?rten co
Jectivamente y en reglas que definen .105 requisitos de ingreso )i
pertenencia a la comunidad, las acciones de sus m1embrccl).s,'e
respeto a los valores académicos y las cara(‘:terlstlc,as y C(er} liCIZS
nes que se deben cumplir para ac§eder a las jerarquias allca emuc;1 °
a los puestos de mando. Los diferentes sectores d.e a com
dad desarrollan relaciones muy variadas con el régimen unl\(/ier—
sitario y con cada una de las autoridades politicas; estas gegenn elx;
del lugar al que se adscribe cada parte dfz la comurlu af e 2
organizacién (por ejemplo, niveles e.ducatlvos, escuelas, facu >
des, etcétera), del sector comunitario al. que se pertenece (pr’l
fesores o investigadores) y de la posicion que s¢ tenga en €,
De hecho, en las universidades actual’es de gran tamano C?In
campus en varias localizaciones, habria que entender que -Ei
comunidad” de la institucién resulta de un agregado de comuni
dades (Kerr, 1970). La diferenciaci()r,l ir.lterna es .uno de sus ra;
gos principales. Por ejemplo, los a'ce}demlcos, que juegan un pa:lpia
principal en la universidad, se dividen, :eldemas de su jerarq é
por los campos disciplinarios que cultivan, las .func1c?ne§ qu
realizan, las figuras que los integran (profesores, 1nvest1g§1 ores,
técnicos), los docentes que son de carrera y los que son de asig-
natura, el nivel en el que ensefan (licenc1a‘.cura'1 o posgrado), su
participacién en asociaciones académicas o SlIldlCEllE.?S, entre citros
elementos.!? Los estudiantes se dividen por su origen de clase,

érui i é los tra-
12G0bre la diferenciacion de los académicos y otros temas relacionados véanse

bajos de Gil Antén particularmente el de 1994, También consultese el libro de Grediaga (2000). :
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carrera de estudio, nivel de ensefianza, rendimiento escolar, par-
ticipacion en agrupaciones estudiantiles, ideologia, grado de com-
promiso o involucramiento en tareas, protestas o movimientos
sociales fuera o dentro del campus, para citar algunas de las mas
tipicas. Los administrativos, finalmente, tienen una division
escalafonaria muy vasta que los ubica en diferentes niveles so-
ciales, aunque tienen respuestas mas colectivas que los otros sec-
tores frente a sus condiciones de trabajo por estar afiliados a un
sindicato.

Todo este conglomerado heterogéneo que entra en la comu-
nidad, establece relaciones con los funcionarios y autoridades que
constituyen el régimen y forman parte del gobierno universita-
rio. Son los encargados de organizar y agilizar la administracién;
tomar y ejecutar decisiones orientadas a la realizacién de los fines
institucionales y colectivos; negociar las demandas de los miem-
bros o agrupaciones de la comunidad; representar a la institucién
frente a poderes externos y a la sociedad; obtener, manejar y
distribuir los recursos, asi como dar cauce a los 4mbitos politicos
y vigilar que se cumplan los ordenamientos mediante los cuales
se recrea la autoridad y el poder, de manera tal que se brinde la
adecuada continuidad a los proyectos y se promueva la estabili-
dad institucional.

En una institucién altamente diferenciada en su estructura
orgdnica, funciones, puestos, tareas y productos, las necesidades
y demandas comunitarias tienden a multiplicarse. Las acciones de
grupos que forman parte de la comunidad estidn orientadas al
logro de mayores recursos y espacios para sus tareas; ganar influen-
cia sobre los contenidos y formas de la ensefianza; abrir areas de
investigacion; recompensas que otorguen prestigio; mejoras en
las condiciones de trabajo o estudio, y remuneraciones, derechos
y privilegios si es posible. Existe un terreno fértil para conside-
rar legitimas las demandas surgidas en diferentes sectores de la
comunidad y encaminar acciones para que sean atendidas y
resueltas por la administracién y los mandos de autoridad; los
actores que enarbolan las exigencias pueden manifestarlas, con
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toda libertad, en los ambitos institucionales que consideren pro-
picios para ganar adeptos o formar redes que eleven la presion
politica para alcanzar resultados positivos.

Desde determinadas premisas de crecimiento (matricula,
personal e infraestructura), como lo ocurrido en México con las
universidades publicas durante los afios setenta, aparecen desa-
justes en la organizacién, pasados los cuales ésta alcanza una
mayor complejidad por el aumento de su tamano, necesidades
financieras y de control politico. Como resultado, crecen las ins-
tancias de gobierno y algunas obtienen mayor poder y capacidad
politica que otras en funcién del drea de especializacién y del
monto de recursos que manejan con destino a la comunidad.
La estructura de gobierno alcanza una mayor diferenciacion y
diversificacion de funciones y tareas.

Por su parte, las identidades y horizontes de la academia
adquieren un caracter més local con referencia al conjunto de la
comunidad. Para la autoridad politica y el gobierno universi-
tario, resulta mas dificil formular y ejecutar programas generales
para toda la institucion; se pretende que los cambios en la orga-
nizacién sean graduales, mediante iniciativas y programas diri-
gidos a sectores particulares de la comunidad, sin que impliquen o
se noten modificaciones a la legislacién, que la administracion
tiene que procesar con eficiencia y eficacia para que la comu-
nidad se sienta atendida. Asi, cuando el gobierno universitario
propone o ejecuta planes de desarrollo globales para la institu-
cién dispensa un enorme esfuerzo en establecer consensos para
disminuir la probabilidad de afectar a grupos e intereses que res-
pondan, resistan o se opongan a las iniciativas. Los altos mandos
comienzan a tener entre sus tareas fundamentales la bsqueda
de equilibrios politicos; se propicia que aparezcan, entonces,
mecanismos clientelares, una tendencia a concentrar el poder de
la organizaci6n, favorecer la toma de decisiones centralizada,

formas autoritarias de ejercicio del poder, actitudes y acciones
patrimoniales, negociaciones particularistas y empleo de mecanis-
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mos para excluir a los que discrepan.'3 La vida académica resul-
ta afectada por las vias politicas del manejo institucional, y su
percepcién abre distancias entre la comunidad y su gobierno, las
cuales pueden agrandarse si ademds se considera que los funcio-
narios disfrutan de privilegios considerados excesivos.

En México, desde hace tres decenios aproximadamente, la
universidad comenzé una etapa en la que el régimen instauré un
sistema de creciente primacia de las formas burocréticas frente
a la academia, los cuerpos colegiados y el sindicalismo (Marquis,
1987; Kent, 1990). El gobierno universitario consiguié condu-
cir los 6rganos y asociaciones que hicieron presencia e incluso
manejarlos para legitimarse. Dicho sistema, con caracteristicas
variables en cada una de las universidades, en su momento impul-
s6 y consolidé el desarrollo institucional; consiguié adaptarlo a
los cambios de las demandas de su entorno; modernizé la orga-
nizacién; resolvié conflictos internos; incrementoé el valor de la
educacion superior en la sociedad, expandié la investigacion,
para todo lo cual cont6, entre otras cosas, con fluidez y aumento
de los recursos financieros.

El gobierno universitario y su capacidad de conduccién se
tornaron en objeto de andlisis, reflexién y atencién por la tras-
cendencia que adquirieron para la marcha de la vida académica
y por el papel estratégico de la universidad dentro del sistema
politico mexicano, pero también por las contradicciones que pro-
vocé el régimen en la comunidad por la fuerza para imponer
medidas y caminos no siempre auscultados de manera conveniente
en tiempo y forma y, por tanto, sin el debido consentimiento de
actores reales dispuestos a confrontarse o movilizarse mediante la
suspension de actividades y el traslado del conflicto al ambito de
la sociedad para que el gobierno federal o local pudiera intervenir,

'3En el analisis de la Universidad de Guadalajara (Gradilla, 1995) se indica que las
bases de su estructura de poder se fundaron en un marco normativo que permitié el patrimo-
nialismo y el corporativismo, los cuales terminaron por provocar una crisis politica. En una
primera aproximacion, se caracteriza al gobierno universitario como “cerrado, rigido, verti-
cal, centralizado, exclusivo, basado en el control ideocratico, patrimonial y corporativo de sus
unidades organizativas, en la parcelacién de la informacién, en el secreto, en la distancia y
en la dispersion” (p. 46).



58 / HUMBERTO MUNOZ GARCIA

mediar o resolverlo. En breve, la complejidad de la organizacién
universitaria y de su gobierno, la heterogeneidad comunitaria,
formas verticales de ejercicio del poder, actitudes despectivas de
la administracién hacia los académicos, distribucién desigual de los
privilegios, la idea transmitida a la sociedad de una alta politiza-
cién en la universidad publica, un deterioro declarado de la cali-
dad y un enorme esfuerzo financiero para sostenerla —en medio
de crisis econémicas recurrentes en el pais y restricciones seve-
ras del gasto publico-, abrieron una nueva etapa en que justifi-
cada o injustificadamente comenzaron a aplicarsele pruebas de
resultados y a exigirsele que rindiera cuentas; medidas que fue-
ron practicamente correlativas al control y a la disminucién real
del subsidio.

Una paradoja observada en muchos paises es que a la uni-
versidad se le comenzé a exigir mas con menos recursos. Con los
antecedentes de su historia, se colocé a la institucién universita-
ria en un nuevo contexto en el que los elementos adversos para
seguir adelante han sido bastantes. Con menos recursos a la mano,
una imagen social en deterioro —creada con toda intencién en
contra de lo publico—, baja en el precio del trabajo intelectual
especializado y falta de reconocimiento al mismo en la sociedad,
el gobierno universitario necesariamente experimenté limita-
ciones en sus capacidades para resolver contradicciones de todo
tipo en el campus los que, a fin de cuentas, siempre terminan
por afectar la vida académica y reforzar en el exterior la mala
imagen de la calidad y del alto costo que paga la sociedad por
una educacién deficiente.

Cuando se presentan restricciones financieras al gasto insti-
tucional, alto grado de diferenciacién en la academia y presio-
nes externas encaminadas a cambios modernizadores de las uni-
versidades, las autoridades politicas y sus equipos tienen que
racionalizar la administracién de los recursos mediante programas
que necesariamente destacan las diferencias comunitarias y la
estratificaciéon entre sus miembros, lo cual deriva no sélo de una
razén econdmica sino también de la de promover nuevos valores
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y modos de vida académica que respondan a los tiempos insti-
tucionales y a las vicisitudes politicas de la administracién univer-
sitaria para sortear coyunturas y conflictos, que le producen
altos niveles de desgaste. El decaimiento de la identidad y la
moral institucional es una consecuencia que normalmente se
revierte en falta de confianza en la direccién politica de la uni-
versidad. Su gobierno y ella misma se hacen mas vulnerables a
cualquier conflicto.

En esta perspectiva, aparece una tensién dinamica de con-
tradicciones entre segmentos de la comunidad y sus directivos.
Al acumularse la tensién por todas las razones expuestas, crece
la fragilidad del gobierno universitario, los “titulares” del mando
pierden capacidad de persuasién, las respuestas del régimen no
alcanzan a cubrir todas las demandas, surgen dificultades técni-
cas, politicas y financieras para corregir las decisiones, pero tam-
bién para aplicar o modificar las normas. Los instrumentos de
gobierno que se mostraron eficaces en otros momentos reducen o
eliminan de plano sus efectos para conducir la realidad institu-
cional; el resentimiento, sintomas de anomia y pérdida del sen-
tido institucional aparecen como telén de fondo de la falta de
legitimidad del régimen, la carencia de representatividad de los
miembros de la comunidad en los érganos colegiados, asi como
para respaldar posibles conflictos que, en su particularidad y en
las dificultades para resolverlos, llegan a cuestionar el disefio
institucional. Todos estos elementos, en su interaccién, minan
la gobernabilidad y puede que hasta la propia estructura y dis-
tribucioén del poder universitario; la legitimidad del régimen se
pierde y tiene que ser vuelta a construir con todos los costos que
esto significa para la universidad.

Las relaciones con actores externos
que crean inestabilidad institucional

Necesariamente, la universidad esta vinculada al entorno social
que la rodea y lo refleja. Por tanto, el acontecer institucional, aca-
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démico y politico es también una consecuencia de la dindmica
que mantienen sus relaciones con el exterior. En este juego de
interacciones, los nexos con el entorno, particularmente el poli-
tico, pueden llegar a tener un papel definitorio para obstaculizar
o impedir la actividad universitaria, contribuir al desgaste de las
estructuras del gobierno institucional y la legitimidad de los man-
dos. Todos los interesados, internos y externos, en lo que ocurre
con la universidad se manifiestan y tratan de influir sobre su
orientacién académica, esto es, en la produccién de conocimien-
to y su distribucién social. Desde el entorno, se presentan grupos
o actores que intentan darle su particular sentido a la universi-
dad: los empresarios que estan al frente del mundo de los nego-
cios y el trabajo y requieren de la universidad personas e ideas
para el desarrollo de las empresas; los partidos politicos que en
sus plataformas establecen visiones y medidas respecto a la edu-
cacién y que en ocasiones se presentan al interior del campus
para manifestarlas, ganar adeptos o apoyar fuerzas internas que
luchan por el poder institucional; personajes de la vida politica
nacional que auspician la conflictividad universitaria para su
beneficio, etcétera; entre todos los actores externos sobresale el
gobierno federal por ser el que estd mdas directamente relaciona-
do e involucrado con la universidad.

La relacién de la universidad con el gobierno del Estado
esta regulada por la autonomia que juridicamente la protege de
interferencias externas, directas o indirectas, en su vida académi-
ca, econémica y politica (Levy, 1987). Y es el gobierno federal
el que tiene que velar por el cumplimiento de tal disposicién.
Ademas, el modo de relacionarse que ambos establecieron histé-
ricamente asume el apoyo econémico a la universidad publica
mediante un subsidio, lo que convierte al gobierno federal en un
actor de primer orden para su buen funcionamiento y desarrollo;
por ello goza de un enorme grado de influencia y control sobre
las pautas que siguen el sistema de educacién superior y cada una
de las universidades.
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Las relaciones que en efecto ha mantenido el gobierno mexi-
cano con las universidades publicas no han sido fijas en el tiem-
po. Los preceptos generales han servido de marco, pero en la
realidad el contenido de los vinculos se ha transformado a partir
de tres lineas; las dos primeras estan fijadas al nivel del sistema de
educacion superior pero afectan a cada institucién en lo particu-
lar, y la tercera responde mds a estrategias particulares que se
enfocan a universidades concretas:

a) las politicas publicas para la educacién superior;

b) la politica econémica del régimen en turno, donde se inclu-
ye a las universidades en el presupuesto educativo;

¢) las intervenciones del gobierno para prevenir o resolver
conflictos universitarios que adquieren un caracter politico
y rebasan los limites y capacidades institucionales.'

A través de varias décadas, en consecuencia, las exigencias
del gobierno federal a las universidades implicaron que se amplia-

ra la matricula, después que regularan su crecimiento y racionali-

zaran sus gastos con motivo de reducciones reales al subsidio vy,

finalmente, que tomaran medidas para corregir la pérdida de

calidad en la ensefianza; esto es, el gobierno federal tuvo una
politica financiera abierta para elevar la atencién a la demanda
durante lo que se conoce como la etapa de expansién de las uni-
versidades publicas. Después de la expansién y como resultado
del ajuste estructural de la economia y de la crisis fiscal, el gobier-
no federal restringi6 los presupuestos para regular el crecimien-
to de la matricula y siguié una politica econémica que se tradujo
en contracciones a los programas académicos de las universi-
dades, cancelacién de recursos para nuevas plazas, control de

14En los casos de conflicto o crisis en las universidades publicas, el gobierno federal
(el local o ambos) ha intervenido tradicionalmente en auxilio de las autoridades politicas
universitarias. Cuando estas Gltimas no cuentan con su respaldo, es muy dificil que se man-
tengan en sus puestos. Si hay necesidad de cambiarlas, el gobierno interviene, entonces,
buscando establecer una nueva elite o bloque de poder que pueda conducir la institucién.
Ejemplos que ilustran varios tipos de intervencién gubernamental en la historia de la uNAM
se encuentran en el texto de Ordorika (1999).
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los incrementos salariales y disminucién del salario académico.
A continuacién, impulsé la deshomologacién salarial, creé estimu-
los al desempefio en el trabajo y presioné a las universidades
para que diversificaran sus fuentes de financiamiento, que €l
mismo abri6 para asignar los recursos segin las instituciones se
apegaran a sus politicas. Tales medidas cambiaron la éptica de
la evaluacién con el propésito de elevar la calidad de la ensefian-
za (véase Varela, s/f).

La politica hacia la educacién superior en los dltimos afios
tiene tales antecedentes como trasfondo. En este periodo, hubo
necesidad de dar respuesta a una creciente demanda escolar
generada por la dindmica demografica y otros procesos estructu-
rales de la sociedad mexicana. Para ello, el gobierno federal deci-
di6 no crear mas universidades pablicas, y diversificar y ampliar
la base institucional a través de tecnolégicos. Hacia las universi-
dades se sigui6 una linea para sacar a flote las ineficiencias, ine-
ficacias y la poca pertinencia de la educacién superior publica en
el marco de lo que habian sido las criticas al Estado benefactor, lo
cual favorecié un crecimiento impresionante de establecimien-
tos y matricula en la educacion privada.

La politica educativa también ha puesto énfasis en los meca-
nismos de seleccion de estudiantes, en criterios més estrictos para
incorporar a nuevos miembros al personal académico, en pro-
gramas de obtencién de doctorados para los profesores e inves-
tigadores (que se cursan mas para cumplir el trdmite que como
verdadera superacién intelectual), en la acreditacién profesional
y en los cambios curriculares.

Finalmente, la intervencién del gobierno en la transformacién
de la universidad en la historia mas préxima ha sido ilustrada,
en parte, en trabajos que tocan los casos de las universidades de
Guadalajara, Puebla, Sonora y la Nacional Auténoma de México
(Acosta, 1994; Kent, 1998; Ordorika, 1999). Sobre este punto,
destaca que los cambios en varias universidades publicas del pais
fueron estimulados por los gobiernos estatales al considerar que
las instituciones ya no tenjan viabilidad a causa de sus continuos
conflictos y crisis politicas.
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En el decenio pasado, se perfil6 en el pais una ola democrati-
zadora y participativa en los procesos politicos, con partidos de
oposicién mas activos y fuertes, procesos electorales mas com-
petidos y una mayor cantidad de intereses politicos externos
reflejados en las universidades publicas. En ese contexto, el gobier-
no federal tomé la postura de dejar que los conflictos universita-
rios siguieran su cauce, sin solucionarse, hasta producir un co-
lapso que le permitiera intervenir de una manera legitima ante la
incapacidad de las autoridades universitarias para resolver mo-
vimientos o asuntos internos cargados de intereses externos (Kent,
1998).

Lo que sugieren las relaciones que ha mantenido el gobier-
no federal con las universidades publicas es que este Gltimo ha
seguido una dindmica doble —aparentemente contradictoria pero
realmente complementaria—, de retraerse y a la vez intervenir.
Las medidas para la educacién superior seguidas por el gobierno
federal contribuyeron en distintos momentos y, al final de cuen-
tas, a acumular tensiones politicas en las universidades, las cuales
repercutieron en inestabilidad institucional; colocaron al régi-
men universitario en una posicion intermedia entre las agencias
ministeriales, los poderes de la Unién y la comunidad universita-
ria, y el resultado fue que surgieran demasiadas presiones exter-
nas y fuertes resistencias internas que hicieron que el gobierno
universitario perdiera su capacidad para resolver conflictos con
la eficiencia con la que lo hubiera logrado en tiempos normales.
Si, ademas, los conflictos se extienden fuera del campus y se
prologan por un cierto tiempo, el régimen universitario queda
atrapado entre fuerzas politicas mayores que la suya, que tienen
expresion nacional, y aquellas que mueven internamente el con-
flicto; y puede llegar a un punto de pardlisis y ver cémo se destru-
ye su legitimidad. En los casos mds actuales, el gobierno federal
ha aprovechado las crisis para intervenir y orientar los procesos
de reforma, asi como para construir las condiciones que le per-
mitan redefinir el marco de sus relaciones con la universidad
publica.
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Mas de una decena de universidades publicas en el pais
(Didriksson, 1999) se reformaron en los altimos tres lustros por
haber experimentado situaciones de crisis; en varias instituciones
fueron profundas y afectaron el devenir de la educaciéon supe-
rior: se suspendieron los vinculos entre el gobierno universitario
y la comunidad, y se deterioraron las relaciones académicas en-
tre los sectores, las identidades y los valores. En algunas univer-
sidades, las crisis llegaron al punto de vaciar de significado a las
instituciones y desprestigiarlas en el medio social.

En suma, podra notarse que los factores y procesos politicos
que contribuyen o han contribuido a debilitar la universidad pu-
blica en México estin imbricados con muchos otros que residen
en su interjor y en su entorno y que se relacionan a través del
tiempo de una manera interactiva para arribar a situaciones de
crisis, puntos catalizadores de contradicciones que impiden su
pleno funcionamiento, y que implican presiones de reforma
institucional. Las transformaciones a las que se les impulsa, sin
embargo, no resuelven del todo estas problematicas si se reducen
estrictamente a la esfera de lo politico, a cambios de personas o
de la organizacién del gobierno universitario o al comporta-
miento de los actores politicos que buscan una salida a la crisis.
La alternativa de reforma tiene mas posibilidades de realizarse
si se basa en un proyecto global que proponga modificar el ejer-
cicio de la academia; estructuras y procesos, normas y valores que
hagan prevalecer los intereses académicos en las relaciones de la
comunidad con el gobierno universitario, de tal suerte que el
orden politico gane aceptacion.

PERSPECTIVAS POLITICAS DE CAMBIO

La existencia de una crisis institucional conduce a una adaptacion
estructural que transforma a la organizacién universitaria, su
régimen politico y forma de gobierno (Lawler y Mohrman, 1993).
La experiencia mexicana ilustra que para renovar las institucio-
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nes después de la crisis se hicieron cambios juridicos para esta-
blecer un marco que diera una nueva forma a la estructura de
gobierno. Asimismo, se devolvié legitimidad al régimen mediante
relaciones politicas que permitieran una participacion mas amplia
de diversos sectores de la comunidad en el poder institucional y
la toma de decisiones. Las reformas tuvieron coincidencias pero
se procesaron en cada universidad por separado. Estos antece-
dentes son importantes porque la universidad piblica en el pais
sigue sujeta a debate, en un contexto politico nacional complejo
por los cambios en el gobierno federal del 2000. A lo anterior
se aflade una serie de nuevas demandas y desafios del entorno.
En consecuencia, los cambios institucionales requieren visiones
globales y proyectos de largo plazo que fijen la misién o misio-
nes por cumplir, asimismo, los mecanismos que le den secuencia
y continuidad a las transformaciones impulsadas por la reforma.
Este dltimo es un proceso que no ocurre sin sobresaltos e inten-
tos de politizacién.!s En el transito hay que desarrollar habilidades
politicas y tomar medidas para sortear las coyunturas.

Los proyectos de reforma deben tener en cuenta una serie
de puntos para ampliar su enfoque: la imagen social adversa que
tiene la universidad publica, que est4 acompafiada de expectati-
vas crecientes sobre el papel de la educacién superior en el avance
del pais; la politica educativa que guia el sistema de educacién
superior, del que cada universidad forma parte; el desarrollo y
aplicacién de instrumentos que puedan combinarse para resol-
ver problemas de rezago y a la vez introducir innovaciones a la
organizacion; las transformaciones que se llevan a cabo en las

universidades de los paises avanzados de occidente y las expe-

riencias de adaptacién institucional en América Latina, y, final-
mente, la forma en que pueda establecerse un nuevo modo de

'>En el accionar de la reforma se constituye un grupo favorable a los cambios y un gru-
po conservador que apela a mantener el pasado. En el enfrentamiento que se produce, senala
Gradilla (1995), se corre el riesgo de que el proceso sea paralizado por las bases tradicio-
nales de poder, porque no existe otra estructura para la accidn colectiva que la prevaleciente.
De esta suerte, es indispensable que cristalice una nueva I6gica de operacion institucional
que cambie la correlacién de fuerzas a favor del primer grupo para lograr que los cambios
sean exitosos.
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relaciones con el Estado, la sociedad y el mercado. Todos estos
puntos afectan la direccion y la velocidad de los cambios.

Si no existe un patrén para transformar a las universidades
(Kerr, 1993) porque cada una tiene su propia autonomia relativa
y dindmica de movimiento, lo que puede hacerse por ahora es
sugerir las perspectivas de cambio con base en propésitos gene-
rales y prerrequisitos por ser considerados. Las reformas a las
universidades pueden tener objetivos y tocar instancias institucio-
nales diferentes (Dill y Sporn, 1995; Alpert, 1993). No obstan-
te, hay aspectos que resaltan y se agrupan en tres componentes:
gobierno, organizacion y academia. En seguida, se anotan algunos
de éstos para contar con elementos que sirvan para reflexionar
sobre la conduccién de las universidades en torno a su adapta-
cién a los tiempos actuales y por venir.

Los cambios en ¢l gobierno universitario

Los problemas que trae consigo hacer cambios al gobierno de
una universidad son extraordinariamente complejos y no existen
soluciones Ginicas, y menos permanentes. Después de una situa-
cién de crisis, hay objetivos que es preciso lograr: provocar equi-
librios y condiciones para la estabilidad politica con base en corres-
pondencias y coincidencias de las partes en pugna para que el
debate sobre las reformas adquiera racionalidad. Este propésito
puede obtenerse con una sustitucién de mando, pero después
tienen que gestarse posibilidades para que el régimen sea restau-
rado, esto es, vuelva a adquirir legitimidad y generar confianza
sobre la base de que se van a resolver de una manera adecuada los
problemas que produjeron la crisis.

La idea es conseguir que el gobierno de la universidad forta-
lezca y enriquezca sus recursos politicos mediante nuevos arre-
glos con los factores reales de poder, alianzas o coaliciones, y
que acerquen al cuerpo directivo con la comunidad académica.
Es indispensable que exista coherencia entre las soluciones que se
postulan y las acciones que se lleven a cabo para una mas rapida

LA POLITICA EN LA UNIVERSIDAD / 67

recuperacion de la legitimidad. Asimismo, persuadir a todos los
actores de la escena universitaria de que una reforma a la estruc-
tura de gobierno es conveniente para que la institucién proceda
a transformarse y recupere una estabilidad politica duradera. Para
una organizacién muy diferenciada como la universidad con-
temporanea, gobierno y comunidad requieren estar identificados
plenamente, porque la naturaleza de sus fines, funciones y queha-
ceres de largo plazo y supone certidumbre en el trabajo.

Bajo la premisa de consenso los elementos por tener en cuen-
ta son, entre otros, los siguientes:

a) En la literatura sobre el gobierno de las universidades
(Peterson, 1995), se insiste en que las reformas se fincan en
un liderazgo que esté en posibilidad de corregir fallas en las
estructuras de mando, las formas de ejercicio de la autoridad
y la organizacién administrativa; que establezca alianzas
que desplacen a sectores de la vieja elite politica y constitu-
ya un nicleo académico a su alrededor convencido de la
. reforma con un proyecto que indique objetivos claros y abra
posibilidades de desarrollo a la institucién, que logre adap-
tarla a las demandas y desafios procedentes del entorno.
Quienes encabezan el liderazgo requieren estar en capacidad
de comunicar su proyecto a la comunidad universitaria y a
la sociedad y, ademas, persuadirlas de que lo adopten. En este
mismo tenor, seleccionar lideres que surjan espontaneamen-
te en la comunidad, identificados y comprometidos con las
lineas de cambio, que sirvan como cadenas de transmision
entre el gobierno universitario, las instancias encargadas de
formular y ejecutar programas de reforma, y la comunidad.
b) Los cambios politicos conducen a un sistema de equilibrio
de poderes entre las autoridades centrales y locales y entre
%as uniPersonales y las colegiadas. En algunos casos, se crean
Instancias para resolver las controversias y mecanismos de
consulta que permitan corregir decisiones. Asimismo, es
deseable que operen instrumentos e indicadores explicitos
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para evaluar el resultado de las politicas y medidas de los dis-
tintos niveles del gobierno universitario.
¢) Es fundamental revisar los requisitos y procesos para ele-
gir a quienes ocupen puestos de autoridad y representen a la
comunidad en los 6rganos colegiados. Se trata de alcanzar
una representatividad auténtica. Un medio que auxilia, es
instaurar un sistema de rendicién de cuentas de las autorida-
des a la comunidad, que ponga el acento en los objetivos no
logrados, lo cual es provechoso para el avance institucional
y para la legitimidad del gobierno.

El tema de la democracia en el gobierno universitario pasa por
estos ejes, que tienen relacién con sentimientos de inclusién
en la vida de la universidad, influir en las decisiones a través
de los representantes y libertades de discurso, para organi-
zar el trabajo académico, participar con responsabilidad en
la politica académica y defender los derechos que corres-
pondan. Un régimen universitario que opere sobre la base
de otorgar confianza a los académicos y estudiantes auspi-
cia que se obtengan més y mejores resultados en el trabajo
y ser ejemplo para procesos de democratizacion analogos en
la sociedad (Levy, 2000).

d) La realidad universitaria en la que funciona su gobierno
sigue una légica de creciente complejidad y diferenciacion,
de intereses académicos y politicos variados y competitivos
(Clark, 1995), que dificultan la efectividad y la eficacia de
sus declaraciones y actos. Lo que es mas, la autoridad tiene

que impulsar dicha légica porque es intrinseca al desarrollo
de la institucién. Por tanto, es recomendable que la comu- -

nidad académica y estudiantil integren asociaciones u organi

zaciones horizontales y validas que, junto con los sindica-
tos, brinden al gobierno interlocutores legitimos para tratar los |
asuntos de conjunto e incluso como medio de defensa de la°

universidad piblica en coyunturas en que ocurren manifes

taciones o movimientos, no representativos de fuerzas.

politicas internas reales, que amenacen su estabilidad.
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e? En una realidad con estas caracteristicas, se toman deci-
siones de muchos tipos, los cuales tienen niveles y alcances
muy diferentes sobre la vida institucional. Es aconsejable
que éstas se agrupen o clasifiquen de tal manera que pueda
sugerirse qui€nes y en qué ambitos se toman (Martinez Rizo,
2000)_. De aqui se sigue abrir conductos que tengan canales
aproplados para desconcentrar las demandas de quienes se
slentan afectados por alguna decisién tomada, tal que pue-
dan satisfacerse de una manera expedita.
ﬁ En otro nivel de andlisis, los cambios en o] gobierno univer-
sitario deberian darle posibilidades de presentar iniciativas
.al gobierno federal en las que se propongan elementos para
Incorporar al marco juridico que redefina las relaciones en-
tre.ambos. Aqui es necesario insistir que la misién universi-

taria, una vez adaptada a las condiciones histérico-sociales

actuales en el pais, supone un alto grado de autonomia para

cumplir sus fines (Neave, 1995), fijar prioridades, alcanzar
mayor eficiencia y control en el manejo de los procesos aca-

démicos y evitar que agentes externos desestabilicen politi-
camente a la institucién.

| La relacién entre el gobierno federal y la universidad puablica
fifebe reconocer al primero como un actor que tiene intereses pro-
pios en la educacién superior, encargado de proveer los recursos
financieros (Kogan, 1987) y respetar la organizacién y la vida
académica institucional. La universidad, por su parte, debe com-

prometerse a presentar ante la sociedad, en tiempo y forma, sus
p,la.nes Yy programas de trabajo, los indicadores de avance, los’ cri-
terios de evaluacién de sus propésitos y, en el caso particular de
las reformas, del éxito o fracaso de sus medidas. Las politicas

p'ublicas para este nivel educativo serfan un resultado de Ja rela-
cién bilateral.

De este modo, el rompecabezas para reformar el gobierno uni-

vers1t.ar10 consiste en lograr un régimen politico de participacién
- ampliada, que la comunidad reconozca la validez de la autoridad
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que instaure relaciones que ofrezcan condiciones estables a la
vida institucional para que sus cambios sucesivos se P{Oduzcan
por vias politicas legitimas, sin rupturas en cada ocasién, y que
construya una organizacién que estimule el avance del conoci-
miento y la calidad de sus productos. Es una tarea que exige al
gobierno universitario movilizar a la com1.1n1dad hacia una cul-
tura politica que sostenga la unidad de lo diverso y el sentimiento
de pertenencia a la universidad, entre otros valores.

Hacia una organizacién renovada

Una perspectiva amplia de lo politico asume que los cgmbios en
la organizacién administrativa acompafian a los d'e.l gobierno uni-
versitario. El propésito consiste en favorecer y aglhzfalr la toma de
decisiones orientada a los fines colectivos; manejar en f9rma
mas eficiente los recursos; instaurar mecanismos de se.guimlent'o
y evaluacién de las acciones emprendidas por el goblerno uni-
versitario, e integrar de la manera més benéflcla posiblf.: para la
institucién sus objetivos y acciones con las politl‘cas P}lbhcas para
la educacién superior. Se trata de que la organizacién adrr'ums-
trativa adquiera mayor flexibilidad para apoyar'la}s innovaciones
académicas y promueva que existan las C(?nd1c1ones para que
ocurran y con ello ser una fuente de legitimidad para.el régimen.

Mas alla de estos propésitos generales, el redisenio de la
organizacién administrativa tiene cuatro aspectos deilos que no
puede prescindir y que se enumeran de manera sucinta a con-

tinuacién:

a) Descentralizacion. La universidad no es una organizacién
unitaria (Clark, 1983), la creciente complejidad de sus tareas
produce una divisiéon del trabajo cada vez més Pronunaada,
donde los grupos y las personas realizan func1one§ y cum-
plen obligaciones determinadas (Clark, 1995). La d1ve':r'51dad
demanda medidas que descentralicen la toma de dec131one:s
hacia cada unidad académica o establecimiento de la insti-
tucién. Esto es, operar en un conjunto en el que cada parte
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tiene autonomia para administrar sus recursos en funci6én
de las decisiones académicas que se estimen convenientes en
el marco de la misién universitaria. Cada entidad es respon-
sable de rendir cuentas a la institucién al final de] ejercicio
presupuestal.

Desde el principio de cooperacién, la administracién en cada
unidad académica favorece que la produccién de bienes inte-
lectuales sea mas competente. Esto es, sigue un enfoque en
el que la atencién est4 volcada a aquello que resulta trascen-
dente a su propia colectividad y a los proyectos de desarrollo
institucional que se trace. Significa, entonces, que cuente con
la capacidad de mantener o modificar sus sistemas de traba-
jo de acuerdo con la dindmica académica y de proporcionar
las condiciones para que los académicos realicen sus labores
de la mejor manera posible.

b) Desconcentracién. Este punto va ligado al anterior. Se re-
fiere a los procesos y procedimientos que simplifican los tra-
mites administrativos y reducen los tiempos para llevarlos a
cabo. Uno de sus aspectos fundamentales es la delegacién de
responsabilidades una vez que los encargados de tomar deci-
siones lo han hecho en el 4mbito de su competencia. Se tra-
ta de que en cada tramite existan maérgenes de flexibilidad
para solucionar problemas a la persona que los realiza.

¢) Integracion. La légica de diversificar continuamente sus
tareas tiene como contraparte la necesidad de que se apli-
quen politicas y acciones de integracién para la universidad
(Mufioz y Rodriguez, 2000). Por ejemplo, en centros de es-
tudio que incluyen varios niveles de ensenanza, llevan a
cabo funciones relativamente separadas, tienen estableci-

mientos o proyectos aislados que tocan materias afines, se

consigue elevar la magnitud y calidad de los procesos y pro-

ductos asi como combinar conocimientos, mediante accio-

nes de integracién. Sin embargo, la integracién no sélo tiene

sentido hacia el interior de la universidad, puede utilizarse

también como criterio para elegir y fortalecer las relaciones
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con el exterior, en el sentido de seleccionar aquellas que tie-
nen una mayor coherencia, mejor integracic’)n, con sus fines y
propésitos. En consecuencia, es una guia que sirve para que
la universidad se adapte a los cambios que experimentan las
demandas de su entorno.

d) Transparencia y gestion. Las universidades publicas por lo
general se encuentran en una situacion de necesidades aca-
démicas y administrativas crecientes, de rezago en algunas de
sus partes y, por tanto, con recursos que normalmente les son
insuficientes. Ademds, estan en peligro de recortes al subsi-
dio en cada ejercicio presupuestal, de bisqueda para abrir
otras fuentes de ingresos y conseguir recursos adicionales.
En estas circunstancias, la reforma a la organizacién adminis-
trativa tendria que tomar en cuenta el manejo escrupuloso de
las finanzas y la absoluta transparencia en la preparacion
del presupuesto, la asignacién de recursos y la rendicién de
cuentas sobre los gastos al final de cada ejercicio. La reforma
tiene que despejar del todo que en la distribucién y entrega
de los recursos no hay favoritismos o dispendios.

Por otro lado, es un punto a favor de la administracién que
mantenga nexos estrechos con la academia en la obtencién ‘de
fondos adicionales. Lo deseable seria que la organizacion tuvie-
ra instancias en varios sectores académicos que se dedicaran
exclusivamente a las tareas de gestionar este tipo de ingresos;
orientar a la comunidad sobre agencias e instituciones que tie-
nen recursos para proyectos; llevar a cabo la tramitacién corres-
pondiente, el seguimiento de los contratos o convenios que se
originen, y la administracién y entrega oportuna de los fondos.

En suma, la reforma a la organizacién administrativa es para
que la universidad opere de manera eficiente en sus tareasy s?tis.-
faga las expectativas sobre su papel en el crecimiento economi-

co, la modernizacién social y el desarrollo cultural; para que.

apoye a la academia de manera efectiva, y el gobierno universi-
tario gane legitimidad.
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Las cuatro medidas de reforma mencionadas representan
grandes cambios para la universidad, que en este texto no se apre-
cian por lo resumido de la exposicién. Comenzar a instalarlas es
un objetivo de corto plazo que lleva varios anos concluir. Otras
reformas que podrian anticiparse, como la planeacién y coordi-
nacién de las actividades sustantivas, no se han tratado porque
dependen de aquellas que se consiga implantar en la academia.

La reforma académica es el objetivo mayor

De la literatura sobre el campo (Peterson, 1995; Dill y Sporn,
1995), se deriva que los cambios en las relaciones y actividades

académicas son el principal objetivo de una reforma institucio-

nal. Como se dijo al principio, para llevarla a cabo, al menos en

- paises como México, se requiere proceder primero a modificar el

gobierno y la organizacién. Tal medida es una condicién nece-
saria pero no suficiente, toda vez que la reforma académica,
después de una crisis institucional, exige que se transforme la
estructura de creencias y valores de la comunidad. Por ejemplo,
no puede subsistir una diferencia abismal entre los valores de la
academia y los de la administracién, ademés de que la academia
tiene que retomar formas de vida basadas en la colaboracién,
cooperacién y solidaridad en el trabajo asi como asumir que la
participacién en la politica universitaria se hace de manera res-
ponsable para mantener la unidad. Los cambios en la cultura
comunitaria favorecen y sustentan la necesidad de reestructurar
los procesos de investigacién, ensefianza y hasta el propio papel
que deben desempenar los académicos si la misién universitaria
adquiere nuevos contenidos. Desde estos preceptos, existen mas po-
sibilidades de conducir una reforma académica, darle viabilidad
politica al proceso y que sus resultados consoliden la legitimi-
dad del régimen universitario para proyectarlo a largo plazo.

" Los cambios a las relaciones y formas de vida de la academia
son, sin duda, los més dificiles de realizar. En este terreno, los

1, . .
- fiesgos de equivocarse son muy grandes y pueden ser demasiado

tostosos para la institucién y su régimen politico. La experien-
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cia recomendaria que los ajustes se lleven a cabo de una manera
gradual; requieren mucho esfuerzo y tiempo, y tratar en detalle a
cada unidad o conjunto de unidades académicas en la institucién.

Sobre la reforma académica lo que vale la pena enfatizar es
que entre sus propdsitos esta que la universidad defina sus inter-
cambios con el Estado y la sociedad —incluido el mercado- de
una manera distinta a como lo ha hecho. Esto es, ubicarse en la
instancia que tiene al conocimiento como el factor que hace
posible construir y conducir el avance social. En la reforma aca-
démica estd una de las claves para que la universidad pablica
gane poder en la sociedad. En esta direccién, la universidad
tiene que crear nuevos modos de producir, expandir, transmitir y

distribuir el conocimiento. La perspectiva de cambio contempla

lo siguiente:

a) Adoptar un enfoque interdisiciplinario en la investigacién,

el aprendizaje y otras actividades indispensables para la 16gi- !
ca de la diversificacién (educacion continua y a distancia, por |
ejemplo). La universidad publica tiene que sacar provecho
de la investigacién como ventaja comparativa a otras insti-
tuciones educativas, a la que se agrega contar con mas me- !

dios para combinar conocimiento.
b) Funcionar con una organizacién académica que permita

integrar y desintegrar colectivos interdisiciplinarios e interins: ;
titucionales (pueden ser de las propias unidades de la univer- ;

sidad o entre éstas y otros organismos externos). Se trata de
agrupaciones heterogéneas en su formacién, capacidades;

habilidades y experiencias que, al tiempo de producir cono- }
cimiento, ensefien a investigar.'Dicha organizacién brinda 5

posibilidades de elevar la capacidad de respuesta a las de-

mandas de conocimiento y utilizar enfoques méis amplios ;
i

para el tratamiento de los problemas que se investigan o en-
sefian, pero también para estimular la creatividad, la reflexién
e interpretaciones mas amplias y profundas de las que se

puede tener individualmente. Desde ahora, la produccién :
de conocimiento esta basada en la combinacién de campos
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y la innovacién en las intersecciones que existan en sus mar-
genes, para lo cual el funcionamiento de colectivos inter o
multidisciplinarios resulta indispensable.
¢) Vincular la investigacién con la docencia, lo que refiere a
funciQHes y no solamente a actividades. Esto supone una
organizacién académica que las enlace en esencia, donde pro-
duccién y transmisién de conocimiento se combinen e influ-
yan mutuamente. Implica, asimismo, entender la docencia
como una funcién que se ejerce de mdltiples maneras y cu-
yas conexiones con la investigacién son muy variadas. A través
de los nexos de estas funciones, aumenta la calidad de la
ensenanza, se flexibiliza el curriculum y puede cumplirse
mejor el precepto de aprender a aprender.
d) Incrementar los flujos de comunicacién de la universidad
con su entorno y establecer medios que ayudan a que la de-
manda y oferta de conocimiento encuentren un balance
adecuado. El conocimiento afecta cada vez mis lo puablico y
como respuesta hay mas grupos en la sociedad que lo re-
quieren; por tanto, hay mas intereses dirigidos a él y a los
resultados de la investigacién. En la sociedad, aparece una
mayor diversificacién de grupos u organizaciones que buscan
intervenir en c6émo se produce y en los efectos que provoca.
¢) Aumentar la competitividad de la academia a través de
convenios de colaboracién en proyectos con diversos agentes
y agencias en la sociedad.
/) Contar con estructuras comunicativas eficaces para orde-
nar y distribuir los flujos de conocimiento que se producen
en la propia universidad, los que llegan de otros centros edu-

“.; cativos del pafs o de otros paises. Esto requiere reforzar la

estructura informatica para darle a la academia un acceso
oportuno a la informacién’

* §) Apoyar y gestar esfuerzos tendientes a la internacionali-

zacion (Didou, 1999), entre otras razones para incrementar

* la acumulacién de conocimiento y estimular sus flujos.

h) Instrumentar una politica de incorporacién y sustitucién
de tecnologias.
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Estas medidas son, ciertamente, las mas evidentes, pero tam-
bién las que se aplican en universidades que disefian su futuro,
modifican la organizacién convencional de la docencia y la
investigacién y pueden manejarse como parte de una politica
del conocimiento, que es indispensable para que las institucio-
nes de educacion superior se adapten a los nuevos tiempos. Aqui
aparece otra vez la flexibilidad como el concepto clave para dar-
le a la academia condiciones para afrontar los desafios internos y
externos que se le presenten. El quid de una reforma académica
serd encontrar soluciones para organizar y estructurar la docen-
cia ante los cambios veloces que sufren los modos de hacer
investigacion. Seguramente, lo que emerja de las combinaciones
que se encuentren tendrd repercusiones sobre la autoridad, las
jerarquias y las formas de hacer politica en el campus.

NOTA FINAL

Es muy dificil presentar una imagen completa y nitida de cémo
se transforma la universidad. De lo expuesto aqui, se desprende
que en los cambios de las universidades subyacen factores poli-
ticos y fuerzas politicas que los disparan. En lo politico, como
desde hace tiempo se ha dicho (Baldridge, 1971; Becker, 1970; Ko-
gan, 1987; Cerych, 1987), radican elementos que explican el de-
venir institucional, aunque hay otros de suma importancia en el
campo social, econémico, cultural y tecnolégico que también
intervienen para redefinir la naturaleza de la universidad.
Recurrir a lo politico no es reduccionismo, sino mas bien un
enfoque que resalta elementos esenciales de los procesos que
modifican el destino de la universidad. Por ejemplo, la inestabi-
lidad, la crisis o la ruptura de la institucién pasa por el mal fun-
cionamiento de su régimen politico, formas excesivamente cen-
tralizadas de estructuracién del poder, deterioro de los términos
de intercambio con los actores del entorno, e injerencias, directas
o indirectas, de fuerzas politicas externas que pueden manifestar-
se 0 no en combinacién con grupos de interés internos.
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Las reformas son procesos que en su esencia también son
politicos. Este cardcter podria ilustrarse si apreciamos que tie-
nen que revertir las resistencias naturales al cambio; confrontar
proyectos y visiones distintos sobre la trayectoria de los cam-
bios; contar con un liderazgo legitimo; partir de un proyecto
global sobre la universidad que se desea, el cual contemple el
entorno social sobre el que se orientan los cambios instituciona-
les (visién politica), objetivos, periodos o etapas para llevarlo a
cabo; convencer de que se adopte, y articular fuerzas que lo
impulsen. Dicho en otras palabras, una reforma est4 fincada en
el manejo de lo politico y en las formas de hacer politica. Es a
partir de pensar politicamente los cambios a las universidades
como més facilmente se puede corregir o evitar errores y desvios a
su direccién y ritmo, disipar incertidumbres, convocar a los acto-
res (internos y externos) que tengan injerencia para que par-
ticipen en ellos; de otra manera, existe el riesgo de dejar de lado
0 ubicar como pardmetros fijos a fuerzas o actores que en la
realidad pueden ser el motor de la historia que se quiere escribir.
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Radl Dominguez Martinez

La reforma universitaria: el sentido
del cambio

INTRODUCCION

STA PRESENTACION estd dividida en tres partes que de alguna
manera se refieren al pasado, al presente y al futuro de la
méxima casa de estudios del pais, pero debo aclarar que no
p;retende ofrecer un relato de su acontecer, o una visién diacré-
nica de la institucién, sino apoyarse en ello para destacar aspec-

- tos que resultan indispensables para la correcta comprension de

a crisis actual, asi como para concebir la posibilidad de reforma

 en una perspectiva realista y de profundidad.

El primero de estos apartados procura dar una visién suma-
ria sobre la importancia cabal y del valor estratégico de la Uni-

versidad Nacional en el desarrollo del México moderno. Me

parece pertinente anticipar que la intencién no es la de ofrecer un

 1epaso nostalgico, sino medir una relacién de causalidad por los

efectos que se producen a partir de condiciones determinadas.
El segundo de los apartados apunta a lo que —en mi opinién- es la
raiz del conflicto y de cémo estd articulada con una parte es-
trgctural de nuestra Universidad; me refiero al financiamiento
escatimado como una aporia de la autonomia y como una conse-
cuencia del desplazamiento de la posicién estratégica de la Univer-
sidad. Se trata de un fenémeno complejo para el que resulta me-

hester volver a considerar la relacién de causa-efecto, dado que
la disponibilidad de recursos y los estaindares de comportamiento

resultan elementos que se hallan ligados. Por dltimo, y apoyén-
dome en lo anterior, expondré algunas consideraciones acerca
[81]





